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1. АББРЕВИАТУРЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

CLO Специалист по связям с общественностью 

ООС, ОТ, ТБ ООС, ОТ, ТБ 

ЭСВ Экологические и социальные вопросы 

ЕБРР Европейский банк реконструкции и развития 

ОВОС Оценка воздействия на окружающую среду 

ПОП Природоохранная политика 

EPFI Финансовые учреждения, придерживающиеся экваториальных принципов 

ОВОСС Оценка воздействия на окружающую среду и общество 

СУОСС Система управления окружающей и социальной средой 

ПГУ ИП ООО “SCE-
QUVVAT” 

Электростанция комбинированного цикла Stone City Energy- Quvvat 

ОФГ Обсуждения в фокус-группах 

ГН Гендерное насилие 

ВВП Валовый внутренний продукт 

ПМП Передовая международная практика 

КРЖ Комиссия рассмотрения жалоб 

МРЖ Механизм рассмотрения жалоб 

га Гектар (1га = 10.000 м2) 
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IFC Международная финансовая корпорация 

ПС МФК Проектные стандарты Международной финансовой корпорации 

МФИ Международные финансовые институты 

КПП Ключевые показатели производительности 

км Километр 

МВт 
Мегаватт Ватт - единица измерения мощности в Международной системе 
единиц (1 МВт = 106 Ватт) 

PPM Механизм людей, затронутых проектом  

SEA/SH 
Сексуальная эксплуатация и жестокое обращение/сексуальные 
домогательства 

Список рисунков 

Рисунок 1: Общее расположение площадки проекта ............................................................................................ 10 

Рисунок 2: Месторасположение проекта (в региональном контексте)................................................................. 11 

Рисунок 3: Территория проекта – Общий вид (июль 2022 г.) ................................................................................ 12 

Рисунок 4: Месторасположение проекта ................................................................................................................ 13 

Рисунок 5: AoI на качество воздуха ......................................................................................................................... 15 

Рисунок 6: AoI на уровни шума ................................................................................................................................ 16 

Рисунок 7: AoI на экологию ...................................................................................................................................... 17 

Рисунок 8: AoI на поверхностные воды: ................................................................................................................. 18 

Рисунок 9: AoI на социальную среду ....................................................................................................................... 19 

 

Список таблиц 

Таблица 1: Журнал плана взаимодействия с заинтересованными сторонами .................................................. 24 

Таблица2: Список населенных пунктов, расположенных в пределах 10 км от зоны воздействия проекта 
(Источник: Опрос местных властей, Июль, 2022 г) ................................................................................................ 27 

Таблица 3: Подробности общественных слушаний............................................................................................... 29 

Таблица 4 Возраст участника: ................................................................................................................................. 29 

Таблица 5 Список институциональных собраний .................................................................................................. 32 

Таблица 6: Обсуждения в фокус-группах ............................................................................................................... 35 

Таблица 7: Демографический профиль участников в ОФГ ................................................................................... 35 

Таблица 8 Демографический профиль участников в ОФГ .................................................................................... 36 

Таблица 9: Демографический профиль участников в ОФГ ................................................................................... 36 



 По проекту ПГУ Сурхандарья (1600 МВт) 

План взаимодействия с заинтересованными сторонами  /22/05/2023 

ASE-UZA-571-REP-SEP-0001-04 

РУ/ВНУТ/Рев: 4 

 

    6 СП ООО «UZASSYSTEM» 

Улица Шахрисабз., 5A, г. Ташкент, 

Узбекистан 

Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

Таблица 10: Демографический профиль участников в ОФГ ................................................................................. 36 

Таблица 11: Демографический профиль участников в ОФГ ................................................................................. 37 

Таблица 12: Демографический профиль участников в ОФГ ................................................................................. 37 

Таблица 13: Определение заинтересованных сторон .......................................................................................... 39 

Таблица 14: Программа привлечения заинтересованных сторон для этапов проекта после ОВОСС ............ 45 

Таблица 15: Роли и обязанности приведены в организации СУОСС Проекта ................................................... 47 

Таблица 16: Внешние и внутренние каналы для сбора жалоб на этапе строительства и эксплуатации ........ 51 

Таблица 17: Схема механизма рассмотрения жалоб............................................................................................ 53 

Таблица 18: Структура внутреннего мониторинга реализации ПВЗС ................................................................. 58 

Таблица 19: Контактные данные проектной компании .......................................................................................... 60 

 

  



 По проекту ПГУ Сурхандарья (1600 МВт) 

План взаимодействия с заинтересованными сторонами  /22/05/2023 

ASE-UZA-571-REP-SEP-0001-04 

РУ/ВНУТ/Рев: 4 

 

    7 СП ООО «UZASSYSTEM» 

Улица Шахрисабз., 5A, г. Ташкент, 

Узбекистан 

Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

2. ВВЕДЕНИЕ 

Проект имеет определенные обязательства по обеспечению соответствующих процессов 

взаимодействия с заинтересованными сторонами на постоянной основе в соответствии с 

требованиями ЕБРР и требованиями ПС, Стандартов деятельности МФК и Руководства по ООС, 

ОТ, ТБ Группы Всемирного банка. Поскольку ПВЗС будет оставаться актуальным на протяжении 

всего срока службы Проекта в качестве "живого документа", он будет действовать как план в 

рамках проекта на этапе строительства, ввода в эксплуатацию и эксплуатации Системы 

управления окружающей и социальной средой (СУОСС), которая будет разрабатываться и 

требовать обновления по мере изменения обстоятельств проекта или динамики 

заинтересованных сторон; а также для обеспечения постоянного совершенствования будущей 

СУОСС Проекта. 

Взаимодействие с заинтересованными сторонами является основой для построения прочных, 

конструктивных и отзывчивых отношений, которые необходимы для успешного управления 

экологическими и социальными последствиями проекта. Целью взаимодействия с 

заинтересованными сторонами является установление и поддержание конструктивных 

отношений с различными внешними и внутренними заинтересованными сторонами на 

протяжении всего срока реализации проекта. Инициирование процесса вовлечения на ранних 

этапах проекта помогает обеспечить своевременный доступ общественности ко всей 

соответствующей информации и предоставляет заинтересованным сторонам возможность внести 

свой вклад в разработку проекта и оценку воздействия. 

Данный ПВЗС предназначен для обеспечения того, чтобы Проектная компания определяла все 

заинтересованные стороны и устанавливала эффективную стратегию взаимодействия в течение 

развития и экспулатации Проекта. Конечной целью этого ПВЗС является построение значимых и 

доверительных отношений с местным сообществом и другими заинтересованными сторонами на 

основе прозрачного и своевременного предоставления информации и открытого диалога. Кроме 

того, этот ПВЗС также охватывает следующие аспекты: 

• Применимые национальные и международные нормы и требования по взаимодействию с 

заинтересованными сторонами;  

• Предыдущие консультационные мероприятия и будущие планы по взаимодействию с 

заинтересованными сторонами на этапах строительства и эксплуатации Проекта; 

• Ключевые заинтересованные стороны проекта, которые были определены и с которыми 

будут взаимодействовать; 

• Стратегия проведения консультаций и обнародования информации; 

• График проведения различных мероприятий по привлечению заинтересованных сторон; 

• Ресурсы и ответственность по осуществлению ПВЗС; 

• Средства мониторинга и отчетности о деятельности по консультированию и 

обнародованию информации; и 

• Механизм рассмотрения жалоб для заинтересованных сторон и общественности для 

выражения озабоченности, предоставления отзывов и комментариев о деятельности 

Проекта и о том, как будут рассматриваться жалобы/комментарии. 
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2.1 Область применения ПВЗС 

Данный документ представляет собой План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

(ПВЗС), описывающий запланированный процесс консультаций и взаимодействия с 

заинтересованными сторонами проекта. В нем излагается систематический подход к 

взаимодействию с заинтересованными сторонами, который поможет развивать и поддерживать в 

долгосрочной перспективе конструктивные отношения на протяжении всего периода проекта. Он 

также включает краткие формы отчетности для периодичности документирования и содержания 

взаимодействий с заинтересованными сторонами. 

Правительство Республики Узбекистан стремится модернизировать и увеличить производство 

электроэнергии в стране в целях содействия экономическому росту.  

Настоящий отчет подготовлен во исполнение соглашения, взаимно подписанного между FC “SCE-

QUVVAT” LLC и СП ООО «UzAssystem». UzAssystem назначена ответственным для подготовки 

Отчета по оценке воздействия на окружающую среду и социальную сферу (ОВОСС) в 

соответствии со Стандартами МФК для проекта парогазовой установки (ПГУ). ПГУ SCE-QUVVAT 

мощностью в 1600 МВт , который далее будет называться «Проектом». 

Настоящий ПВЗС был подготовлен в соответствии с применимыми требованиями ЕБРР на 

эффективность, а также с применимыми элементами Стандартов деятельности МФК по 

взаимодействию с заинтересованными сторонами и механизму рассмотрения жалоб в 

соответствии с IV Экваториальным принципом, в частности EP5 и EP6. 

2.2 Задачи ПВЗС 

Задачи ПВЗС включают: 

• Определение ключевых заинтересованных сторон, которые могут быть затронуты 

Проектом; 

• Определение процессов информирования определенных заинтересованных сторон в 

Проекте и управления ожиданий заинтересованных сторон; 

• Понимание текущих и потенциальных возникающих проблем и учитывать мнения и 

озабоченности соответствующих заинтересованных сторон в отношении Проекта; 

• Обеспечение основ для участия заинтересованных сторон в выявлении, предотвращении 

и смягчении социальных последствий, включая воздействие и риски, связанные с 

гендерной проблемой 

• Создание механизма рассмотрения жалоб, который будет реализован для Проекта. 

2.3 Местоположение и описание проекта 

Предлагаемый проект является проектом ПГУ. ПГУ состоит из двух парогазовых турбин и паровой 

турбины (один блок). Базовая мощность проекта составляет 1 600 МВт. Топливом, которое будет 

использоваться на станции, является природный газ, он будет поставляться по трубопроводу, 

который будет построен правительством. Электрическая высоковольтная система станции будет 

иметь сетевое соединение в 500 кВ с распределительной станцией воздушной изоляции, которая 

будет построена на территории проекта. На станции будут два трансформатора (600 МВА), два 

вспомогательных трансформатора (27/44 МВА) и различные вспомогательные трансформаторы. 
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В ПГУ сжатый воздух и природный газ попадают в секцию сгорания газотурбинной установки. 

Продукты сгорания в газовой турбине с температурой около 1500°С поступают в газовую 

турбину, преобразуя кинетическую энергию в механическую. После газовой турбины выхлопные 

газы при температуре 670°С поступает в парогенератор-утилизатор, в котором образуется пар 

путем передачи тепловой энергии из питательной воды. Выхлопные газы от парогенератора-

утилизатора сбрасываются в атмосферу через дымовую трубу при температуре от 85° до 140°С 

в зависимости от содержания серы. Выхлопные газы, которые теряют свое тепло, покидают 

электростанцию через дымовую трубу и выбрасываются в атмосферу через две трубы высотой 

65 м и диаметром 8,24 м соответственно. 

Пар генерируемый в двух парогенераторах-утилизаторах поступает в паровую турбину, где 

кинетическая энергия пара приводит в движение турбину, генерируя механическую энергию. 

Отработавший пар направляется в конденсатор и за счет теплообмена с охлаждающим воздухом 

преобразуется в конденсат, который далее снова направляется в котел. Для восполнения 

технологических потерь пара и воды энергоблок непрерывно питается деминерализованной 

водой. В этом процессе вырабатывается дополнительная электроэнергия без использования 

дополнительного топлива. Территория проекта расположена в Ангорском районе 

Сурхандарьинской области Республики Узбекистан, на северо-восточном побережье 

Учкызылского водохранилища, которое является водохранилищем наливного типа, вода 

которого используется для орошения. Земляная плотина типа Учкизилского водохранилища 

эксплуатируется с 1957 года.  

Расстояние от территории Проекта до областного центра - села Учкызыл составляет примерно 

2,0 км, а до областного центра - города Термез - 14 км. Рисунок 1Рисунок 2 
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Рисунок 1: Общее расположение площадки проекта 
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Рисунок 2: Месторасположение проекта (в региональном контексте) 

 

В положительном заключении на ОВОС от 29 сентября 2021 года № 04-01/10-08-16-55 указано, 

что общая площадь в 73,4 га выделена для реализации Проекта «Сурхандарья», ссылкой на 

решение Хокима (Губернатора области) Ангорского района No 131–8–0–К от 26 августа 2021 

года под земельный участок в Каттакумском общественном собрании жителей поселка.  

Участок находится на средней высоте 337 м над уровнем моря, в то время как уровень 

заповедника Учкызылского водохранилища составляет 318 м над уровнем моря. 

Проектная территория может рассматриваться как равнинная местность, в пределах территории 

проекта не ведется сельскохозяйственная и/или экономическая деятельность. На проектной 

территории, в основном, обитают типичные представители флоры песчаных и засоленных 

пустынь южной части Средней Азии. Фотографии, показывающие территорию проекта, 

представлены ниже. 
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Рисунок 3: Территория проекта – Общий вид (июль 2022 г.)  

2.3.1 Землепользование и состояние площадки 

Три крупнейшие категории пользования землей в Узбекистане перечислены как: 

• земли сельскохозяйственного назначения (46,1% или 20 473 тыс. га),  

• земли лесного фонда (21,7% или 9 635 тыс. га),  

• земли заповедника (27,6% или 12 262 тыс. га).  

В общей сложности эти земельные категории охватывают более 42 миллионов гектаров (95% 

территории страны). 

Для строительства ПГУ выделен неиспользуемый земельный участок Каттакум площадью 

размером в 73,4 га.  

Ключевые аспекты в близости от границы проекта:  

• необрабатываемые и неиспользуемые земли на севере, западе и востоке,  

• Учкызылское водохранилище на юге,  

• один из ручья канала Занг, который впадает в водохранилище Учкызыл а западе на 

расстоянии 450-550 метров,  

• Магистраль М-39 на севере, северо-востоке, 

• магистральная железнодорожная линия Каган-Термез-Душанбе на юге на расстоянии 7 

км. 

Ближайшие жилые дома расположены на юге (село Учкизил, ~1,4 км) и на западе (село Каттакум, 

~1,0 км) (см. Рисунок 4).Рисунок 4 
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Рисунок 4: Месторасположение проекта 

2.3.2 Землепользование и право собственности  

Территория района с севера, востока и запада окружена несипользуемыми в сельском хозяйстве 

землями. С запада, на расстоянии 800 м, проходит канал, спускающийся к Учкызылскому 

водохранилищу. Территория проекта доступна с главной дороги М-39 на расстоянии 500 м и до 

главной железнодорожной линии Каган-Термез-Душанбе с юга на расстоянии 7 км. 

Согласно Земельному кодексу Республики Узбекистан 1998 года, все земельные участки в 

Узбекистане являются государственной собственностью, а разрешения на пользование 

земельными участками выдаются и контролируются государством через районные и областные 

администрации. В официальном письме Хокима Сурхандарьинской области от 30 августа 2021 

года территория Проекта выделена под строительство ПГУ мощностью 1600 МВт. Решение 

опубликовано на официальном сайте областной администрации (surkhandaryo.uz). 

Результаты первого обследования территории показали, что в районе осуществления проекта 

нет ни законных, ни неофициальных пользователей. 
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2.4 Пространственный охват проекта и территории 

воздействия 

Территория воздействия (AoI) или пространственный охват — это физическая область, которая 

является минимальной областью исследования ОВОСС. AoI всегда больше, чем площадь проекта 

для оценки потенциального воздействия, пространственный охват варьируется в зависимости от 

изучаемой темы. Общий пространственный охват ОВОСС является результатом суммы всех 

областей влияния по каждой оцениваемой теме. AoI — это географический район, который может 

прямо или косвенно испытывать воздействие на биологическую, физическую или социально-

экономическую среду в результате переселения, земляных работ, строительства и эксплуатации 

компонентов проекта. AoI предлагаемого проекта включает детекторы, которые могут быть 

постоянно и временно затронуты особенностями предлагаемого проекта. 

На основе камеральных исследований и полевых изысканий определены потенциальные 

экологические и социальные рецепторы, которые могут быть затронуты предлагаемым проектом, 

в зависимости от вида деятельности, связанной с проектом. Соответственно; 

• Качество воздуха: AoI по вероятным воздействиям на качество воздуха определена в 7 км 

с учетом направления ветра и близлежащих населенных пунктов (см. Рисунок 5).Рисунок 

5  

• Уровень шума: AoI по вероятным воздействиям на уровень шума определен в 4 км с учетом 

шумовых выбросов и близлежащих рецепторов (см. Рисунок 6).Рисунок 6 

• Экология: AoI по вероятным воздействиям на экологические характеристики определен 

для Учкизильского водохранилища и его окрестностей, включая территорию Проекта (см. 

Рисунок 7).Рисунок 7 

• Поверхностные воды: AoI по вероятным воздействиям на поверхностные воды определен 

для Учкизильского водохранилища (см. Рисунок 8).Рисунок 8  

• Социо-экономический аспект: AoI по вероятным воздействиям на социальные 

характеристики определяется в соответствии с населенными пунктами вокруг территории 

Проекта и целями использования Учкызылского водохранилища (см. Рисунок 9).Рисунок 

9   
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Рисунок 5: AoI на качество воздуха 
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Рисунок 6: AoI на уровни шума 
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Рисунок 7: AoI на экологию 
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Рисунок 8: AoI на поверхностные воды: 
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Рисунок 9: AoI на социальную среду   

2.5 Местные условия и факторы 

Ближайший город – Учкызыл с населением 3 500 человек, который расположен в 2 км к югу от 

участка. Потенциально чувствительным детектором является социальная группа, 

идентифицированное как Кафтархана, которое расположено в 1 км к западу от участка. 

Существует канал, который сбрасывается в Учкызылское водохранилище, расположенное между 

Проектной территорией и Кафтарханой. 

Потенциальный участок социального воздействия с точки зрения социальных аспектов 

определена на основе международных стандартов в экологическом и социальном контексте. В 

ходе социальной оценки будет учитываться радиус 5 и 10 км. В радиусе 5 км от района проекта 

нет больших населенных пунктов и поселений.
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3. ПРАВИЛА И ТРЕБОВАНИЯ 

3.1.1 Национальные требования 

Статья 29 Закона об охране окружающей среды государства, обеспечивающая участие 

заинтересованных сторон, имеет решающее значение для повышения эффективности 

экологического мониторинга при реализации государственных и других экологических программ. 

Общественные слушания в Узбекистане проводятся в рамках процедуры ОВОС и регулируются 

Приложением № 3 к Постановлению Кабинета Министров No 541 от 07 сентября 2020 года. 

Согласно Указу, все объекты делятся на четыре категории, для I и II категорий (почти 

аналогичных категориям A и B Всемирного банка) обязательно проведение общественных 

слушаний. Требования в отношении общественных слушаний или обнародования информации об 

ОВОС для проектов категорий III и IV не существует. 

Существует два необязательных механизма участия общественности в процедуре оценки ОВОС, 

которые включают в себя общественные слушания. Закон позволяет независимым экспертным 

группам организовывать общественную экологическую экспертизу (ОЭЭ), но выводы не 

являются обязательными. Однако положения о публичных слушаниях отсутствуют. 

Руководство по процедуре оценки ОВОС дает некоторые процедурные указания, рекомендуя 

проведение общественных слушаний в ходе подготовки проекта ОВОС. Кроме того, закон не 

требует публичного обнародования ОВОСС, кроме требований публикации резюме выводов 

заключения, полученного от Государственного комитета по экологии и охране окружающей 

среды. 

3.1.2 Международные требования 

3.1.2.1 Социально-экологические принципы AБИИ 

Проект финансируется AБИИ, поэтому к проекту применимы его Экологическая и социальная 

структура. 

Экологическая и социальная политика 

Цель этой всеобъемлющей политики заключается в содействии достижению этих результатов в 

области развития с помощью системы, которая интегрирует рациональное экологическое и 

социальное управление в проекты. Всеобъемлющая политика включает в себя экологическую и 

социальную политику (ЭСП), экологические и социальные стандарты (ЭСС) и список 

экологических и социальных исключений. ЭСП устанавливает обязательные требования к Банку 

и его Клиентам, касающиеся выявления, оценки и управления экологическими и социальными 

рисками и воздействиями, связанными с Проектами, поддерживаемыми Банком. 

Экологические и социальные стандарты 

Экологические и социальные стандарты (ЭСС) устанавливают более подробные обязательные 

экологические и социальные требования, о которых говорится ниже. 

Экологический и социальный стандарт 1 (ЭСС 1). ЭСС 1 направлен на обеспечение 

экологической и социальной обоснованности и устойчивости проектов и поддержку интеграции 

экологических и социальных соображений в процессе принятия решений и реализации проекта. 
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ЭСС 1 применяется, если Проект может иметь неблагоприятные экологические риски и 

воздействия или социальные риски и воздействия (или и то, и другое). Объем мер по 

экологической и социальной оценке и управлению пропорционален рискам и воздействиям 

Проекта. ЭСС 1 предусматривает как качественную экологическую и социальную оценку, так и 

управление рисками и воздействиями посредством эффективных мер по смягчению последствий 

и мониторингу в ходе реализации Проекта. ЭСС 1 определяет подробные требования 

экологической и социальной оценки, которая должна проводиться для любого проекта, 

финансируемого Банком. 

Экологический и социальный стандарт 2 (ЭСС 2). ЭСС 2 применяется, если процесс отбора 

Проекта показывает, что Проект будет включать вынужденное переселение 

(включаявынужденнное переселение в недавнем прошлом или обозримом будущем, которое 

непосредственно связано с Проектом). Вынужденное переселение охватывает физическое 

перемещение (переселение, потеря жилого фонда или потеря жилья) и экономическое 

перемещение (потеря земли или доступа к земле и природным ресурсам; потеря активов или 

доступа к активам, источникам дохода или средствам к существованию) в результате: a) 

принудительного приобретения земли; или b) недобровольные ограничения на 

землепользование или доступ к законно обозначенным паркам и охраняемым районам. Он 

охватывает такое перемещение независимо от того, являются ли такие потери и недобровольные 

ограничения полными или частичными, постоянными или временными. В ЭСС 2 определены 

подробные требования к планированию переселения по проектам, связанным с принудительным 

переселением. 

Экологический и социальный стандарт 3 (ЭСС 3). ЭСС 3 применяется, если коренные народы 

присутствуют или имеют коллективную привязанность к предлагаемой области Проекта и, 

вероятно, будут затронуты им. Термин «коренные народы» используется в общем смысле для 

обозначения отдельной, уязвимой, социальной и культурной группы, обладающей в той или иной 

степени следующими характеристиками: а) самоидентификация в качестве членов отдельной 

коренной культурной группы и признание этой самобытности другими; (b) коллективная 

привязанность к географически различным местам обитания или исконным территориям в районе 

проекта и к природным ресурсам в этих местах обитания и территориях; c) традиционные 

культурные, экономические, социальные или политические институты, которые отделены от 

институтов доминирующего общества и культуры; и d) отдельный язык, зачастую отличающийся 

от официального языка страны или региона. При рассмотрении этих характеристик может 

учитываться национальное законодательство, обычное право и любые международные 

конвенции, участником которых является страна. Группа, которая утратила коллективную 

привязанность к географически отличным местам обитания или исконным территориям в районе 

осуществления проекта из-за принудительного отделения, по-прежнему имеет право на охват в 

качестве коренного народа в соответствии с ЭСС 3. ЭСС 3 определяет подробные требования к 

планированию людей в случае, если такие группы присутствуют в районе проекта и, вероятно, 

будут затронуты проектом. 

Проект затрагивает не только местные экологические и социальные законы и нормы, но и ЭСП и 

ЭСС AБИИ. В рамках проекта будет применяться только ЭСС 1: Экологическая и социальная 

оценка и управление. Стандарты вынужденного переселения (ЭСС 2) и коренного местного 

населения (ЭСС 3) не применяются в рамках проекта. 
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3.1.2.2 Стандарты деятельности МФК 

Все Стандарты эффективности МФК включают требования к объему консультаций/участия 

заинтересованных сторон (либо в ОВОСС, либо в рамках будущей СУОСС), и поэтому проект 

потребует определенного уровня вовлеченности. В частности, Стандарт эффективности МФК 1 

«Социальная и экологическая оценка и системы управления» более подробно описывает 

требования к взаимодействию с заинтересованными сторонами. Взаимодействие с 

заинтересованными сторонами представляет собой непрерывный процесс, который может в той 

или иной степени включать в себя следующие элементы: 

• Анализ и планирование заинтересованных сторон; 

• Обнародование и распространение информации; 

• Консультации и участие; 

• Механизм рассмотрения жалоб; и 

• Постоянная отчетность перед затронутыми общинами. 

Стандарты эффективности МФК указывают, что, когда затрагиваемые сообщества подвергаются 

выявленным рискам и неблагоприятным воздействиям от проекта, разработчик/клиент будет 

проводить процесс консультаций таким образом, чтобы предоставить затрагиваемому населению 

возможность выразить свои взгляды на проектные риски, воздействия и меры по смягчению 

последствий, а также позволить клиенту рассмотреть их и отреагировать на них. 

Поскольку Политика экологической и социальной устойчивости и Политика доступа к 

информации направлены на саму Корпорацию, Стандарты эффективности направлены на 

клиентов, обеспечивая руководство по выявлению рисков и воздействий. Стандарты 

предназначены для оказания помощи в предотвращении, смягчении последствий и управлении 

рисками и последствиями финансируемого проекта. 

Кроме того, он включает в себя обязательства клиента по вовлечению заинтересованных сторон 

и обнародованию информации в отношении деятельности на уровне проекта. Поэтому разработка 

разработанных клиентом Стандартов эффективности рассматривается как обязательный 

документ для финансирования МФК. Поскольку МФК является родственной организацией 

Всемирного банка, ее стандарты деятельности очень похожи на экологические и социальные 

стандарты Всемирного банка, которые были представлены ранее. Стандарты по стандартам 

эффективности были описаны на основе отчета МФК «Стандарты деятельности в области 

экологической и социальной устойчивости».
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4. ПРЕДЫДУЩИЕ МЕРОПРИЯТИЯ ПО 

ВЗАИМОДЕЙСТВИЮ С 
ЗАИНТЕРЕСОВАННЫМИ 

СТОРОНАМИ 

Определение заинтересованных сторон и консультации по проекту были проведены в контексте 

этапа определения сферы охвата и ОВОСС. Косвенные воздействия вызваны или «побочными 

продуктами» деятельности по проекту. Прогнозирование косвенных воздействий является более 

сложным, поскольку они вытекают из взаимодействия нескольких факторов и заинтересованных 

сторон с Проектом. Поэтому основной целью указанных этапов является информирование всех 

соответствующих заинтересованных сторон и связанных с ними плановых работ, указание того, 

что может затронуть предлагаемый проект, и инициирование интерактивного процесса между 

разработчиком и компетентным органом, а также с другими заинтересованными сторонами, и 

общественностью. 

В соответствии с Национальными требованиями, учитывая, что проектируемая парогазовая 

электростанция проектной мощностью 1600 МВт относится к объектам I категории воздействия 

на окружающую среду, руководством строящейся парогазовой электростанции совместно с 

представителями Хокимията Ангорского района, Инспекции по экологии и охране окружающей 

среды, Общинного собрания села Каттакум в установленном порядке были организованы и 

проведены общественные слушания. 

В ходе общественных слушаний с участием населения были обсуждены вопросы реализации 

запланированного проекта и представлены соответствующие презентации о технологическом 

процессе и влиянии электростанции на окружающую среду, а также социально-экономических 

выгодах для жителей района, где расположен объект.  Первая консультативная встреча 

состоялась 28 июля 2021 года (утром) в Термезе с участием 24 человек, в основном мужчин. 

Вторая состоялась в тот же день днем в Ангоре с участием 37 человек. 

В общей сложности в июле-августе 2022 года было опрошено 410 домохозяйств, в том числе 295 

домохозяйств в Ангорском и 115 в Термезском районах. 

В период с 27 июля по 3 августа 2022 года было проведено в общей сложности 25 собеседований. 

В ходе опроса были проведены собеседования с другими заинтересованными группами, такими 

как местные администраторы и предприниматели. Например, 2 дополнительных собеседования 

были проведены с махаллями Каттакума и Учкызыла, которые являются ближайшими 

населенными пунктами к границе проектной территории. Углублённые собеседования с 

махаллями проводились с помощью неструктурированных вопросов. Основной целью 

углублённых собеседований был сбор подробной информации об общих социально-

экономических условиях, уязвимых группах и мнениях о Проекте.  

Кроме того, было проведено 3 углублённых собеседований с владельцем фермы, владельцем 

рыбного хозяйства и владельцем предприятия, которое является ближайшим к территории 

проекта. Также было проведено углублённое собеседование с археологом, который является 

сотрудником Термезского археологического музея.  

Подробности о встречах по обнародованию информации, проведенных в декабре 2022 года, см. 

в разделе 5.1.1 
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4.1 КОНСУЛЬТАЦИИ С ЗАИНТЕРЕСОВАННЫМИ 

СТОРОНАМИ 

Сбор данных является одним из основных этапов определения мнения и отношения сообщества 

к проекту и оценки участия заинтересованных сторон и обнародования информации 

заинтересованными сторонами об организации проекта в этой области. Другим этапом является 

анализ социально-экономических факторов для разработки механизма рассмотрения жалоб, с 

тем чтобы предоставить заинтересованным сторонам основу для урегулирования жалоб. 

Соответственно, одним из основных источников данных для отчета будет проведение опросов на 

местах, таких, как опрос местных административных органов и опрос заинтересованных сторон. 

В вопроснике местных органов власти запрашивается в основном количественная информация о 

демографии, экономических условиях, уровнях образования, здравоохранения, сельского 

хозяйства и животноводства, транспорта, инфраструктуры и связи на региональном (районы) и 

местном уровне (зона воздействия: 0 - 10 км). 

Вопросник встречи фокус-группы запрашивает ответы на вопросы касательно: 

• Вовлечение заинтересованных сторон в проект; 

• Обнародование информации; 

• Выявление положительных/отрицательных последствий проекта; 

• Жалобы заинтересованных сторон, связанные с проектом; 

• Преимущества и проблемы района проекта; 

• Ожидания заинтересованных сторон от проекта и их предложения. 

Социальное воздействие проекта может быть определено как воздействие деятельности на 

сообщество и благосостояние отдельных лиц и домашних хозяйств. Поскольку цель оценки 

воздействия заключается в выявлении и оценке потенциальных социальных последствий, 

связанных с проектом, воздействие может быть положительным и отрицательным. 

Здесь были выявлены социальные последствия и задан список вопросов, чтобы прояснить 

ожидания заинтересованных сторон в отношении проекта. Были заданы следующие вопросы: 

• Определение воздействия проекта, уточнение того, являются ли они положительными 

и/или отрицательными  

• Осведомленность о проекте 

• Основные вопросы в области, их приоритет 

• Ожидания от проекта 

Таблица 1 

Таблица 1: Журнал плана взаимодействия с заинтересованными сторонами 

Консультационная 

деятельность 

Дата Месторасположение Участники 

Общественное 

слушание (согласно 

национальному 

17 Августа 

2021 

Ангор Местные люди и органы власти 
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Консультационная 

деятельность 

Дата Месторасположение Участники 

законодательству об 

ОВОС) 

(7 женщин и 5 мужчин) 

1 консультативное 

совещание 

28 июля 

2021 

Учкызыл  24 присутствующих, которые 

были представителями 

Хокимията, районного отдела 

статистики, районного отдела 

здравоохранения, труда и 

социальной защиты, жителями 

Учкызыла  

2 консультативное 

совещание 

28 июля 

2021 

Ангор 37 присутствующих, которые 

были представителями 

Хокимията, районного отдела 

статистики, районного отдела 

здравоохранения, отдела 

финансов и инвестиций, труда 

и социальной защиты, 

жителями Учкызыла 

Опрос местных 

властей 

22 по 29 

июля 2021 

г. 

 

Ангор и Термез 8 местных органов властей 

Опрос домашних 

хозяйств 

Июль 2021 Ангор и Термез 83 домохозяйства, из которых 

57 находились в Ангоре и 26 - 

в Термезе 

Дополнительный 

опрос местных 

властей 

27 июля по 

04 августа 

2022 г. 

Ангор и Термез Термезский хокимият, 

Управление культурного 

наследия Сурхандарьинской 

области, Управление 

культурного наследия 

Сурхандарьинской области, 

Термезский археологический 

музей, Учкызылская махалля, 

Термезский районный отдел 

образования, Термезский 

районный отдел 

здравоохранения, Термезский 

хокимият, Ангорский 

районный отдел 

здравоохранения, Ангорский 

районный отдел сельского 

хозяйства, Ангорский 

районный отдел образования, 



 По проекту ПГУ Сурхандарья (1600 МВт) 

План взаимодействия с заинтересованными сторонами  /22/05/2023 

ASE-UZA-571-REP-SEP-0001-04 

РУ/ВНУТ/Рев: 4 

 

    26 СП ООО «UZASSYSTEM» 

Улица Шахрисабз., 5A, г. Ташкент, 

Узбекистан 

Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

Консультационная 

деятельность 

Дата Месторасположение Участники 

Ангорский районный отдел 

кадастра, Аму-Сурханский 

областной инспекционный 

отдел,Ангорский районный 

отдел труда, Ангорский 

районный отдел дорожного 

строительства и транспорта, 

Ангорский Официальный 

учебный центр MonoCentre 

(Министерство труда), 

Ангорский районный отдел 

молодежи, Каттакумская 

махалля 

Встречи с 

председателями 

махалли 

29 июля по 

04 августа 

2022 г. 

 Председатели махаллей 

Учкызыл, Каттакум, Зартепа, 

Марказ, Орол, Маданият, 

Кайран, Карвон, Халкобод, 

Дехконбирлашув, Бахор, 

Ильгор, Таллашкон, 

Коштегирмон, Занг Гиламбоп 

и Намуна 

Обсуждения в фокус-

группах 

02 Августа 

2022 

Конференц-зал 

хокимията 

Термезского района 

Женщины, проживающие в 

махаллях Ангора (# из 

участников: 13) 

09 Августа 

2022 

Конференц-зал 

хокимията 

Термезского района 

Люди, занимающиеся 

сельским хозяйством и/или 

животноводством в Ангоре 

(#из участников: 5) 

10 Августа 

2022 

Конференц-зал 

хокимията 

Термезского района 

Ангорская молодежь / 

Безработные (# из 

участников: 13) 

10 Августа 

2022 

Конференц-зал 

хокимията 

Термезского района 

Люди, занимающиеся 

сельским хозяйством и/или 

животноводством в Термезе 

(#из участников: 7) 

13 Августа 

2022 

Конференц-зал 

Учкызылского 

махаллинского 

коммитета 

Женщины, проживающие в 

махаллях Термеза (# из 

участников: 7) 

13 Августа 

2022 

Конференц-зал 

Учкызылского 

махаллинского 

коммитета 

Термезская молодежь / 

Безработные (# из 

участников: 6) 
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Дата Месторасположение Участники 

Опрос домашних 

хозяйств 

Июль – 

Август 2022 

г. 

Ангор и Термез Всего было проведено 412 

опросов домохозяйств, по 

разбивке ниже: 

Учкызыл-33 

Каттакум-37 

Занг Гиламбоп -15 

Намуна-20 

Орол-31 

Халкобод-31 

Бахор-25 

Марказ-20 

Зартепа-30 

Дехконбирлашув-24 

Илгор-25 

Карвон-25 

Кайран-30 

Маданият-21 

Куштегирман-25 

Таллашкон-20 

4.1.1 Опрос местных властей 

Опрос местных администраторов (который также можно назвать опросом махаллинских 

председателей) проводился на уровне махалли с участием махаллинских председателей. 

Махаллинские председатели являются заинтересованными сторонами проекта, как 

заинтересованная группа. Опрос председателей махаллей начался 29 июля и закончился 4 

августа 2022 года. Опрос проводился только руководителем группы. 

Общее количество заполненных анкет махаллинских председателей - 16. 4 из них находятся в 

Термезском, а остальные 12 - в Ангорском районах. 

Одно из основных ограничений опроса было связано с назначением встреч для собеседования. 

Так как у махаллинских председателей было несколько обязанностей одновременно, и 

большинству из них приходилось участвовать в совещаниях с сотрудниками хокимията. Второе 

было связано с фотографированием после завершения собеседования. Ни один из махаллинских 

председателей не согласился фотографироваться. 

Согласно общей оценке результатов опроса махаллинских рисов, они возлагают большие 

надежды на трудоустройство безработных молодых людей, проживающих по соседству с 

территорией Проекта. Аналогичным образом, они потребовали создания небольших ателье в 

границах своих махаллей. В итоге, ни один из них не высказал отрицательного мнения о Проекте, 

и они поддерживают скорейшее начало реализации Проекта. 

Таблица2: Список населенных пунктов, расположенных в пределах 10 км от зоны воздействия проекта 
(Источник: Опрос местных властей, Июль, 2022 г) 

Махалля Население Кол-во домохозяйств Средний размер домохозяйств 

Учкызыл 5.303 1.094 4.85 

Каттакум 5.589 1.076 5,19 
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Зартепа 4.585 800 5,73 

Марказ 3.288 822 4,00 

Орол 4.281 753 5,69 

Маданият 2.984 570 5,24 

Кайран 4.965 1.305 3,80 

Карвон 3.864 623 6,20 

Халкобод 4.545 810 5,61 

Дехконбирлашув 2.687 521 5,16 

Бахор 4.264 784 5,44 

Илгор 4.055 645 6,29 

Таллашкон 3.678 558 6,59 

Куштегирман 3.710 653 5,68 

Занг Гиламбоп 2.197 345 6,37 

Намуна 3.584 667 5,37 

4.1.2 Общественные слушания 

Общественные слушания проводились в рамках социально-экономической оценки территории 

воздействия проекта в Ангорском и Термезском районах Сурхандарьинской области.  

В ходе качественного этапа исследования ожидалось получение подробной качественной 

информации от представителей целевых групп по наиболее важным вопросам, таким как 

осведомленность местных органов и населения о проекте, положительные и отрицательные 

последствия проекта для региона, существующие вызовы и предложения – рекомендации и т.д. 

Информация, собранная в рамках этих целевых групп, будет использоваться для установления 

основных показателей «до» осуществления проекта. Также материалы обследования послужат 

основой для разработки элементов социально-экономического и гендерного проектирования 

технико-экономического обоснования проекта, разрабатываемого в рамках строительства ТЭС в 

Сурхандарьинской области. Опрос будет способствовать разработке стратегии контроля и 

оценки, а также основы для оценки воздействия проектов. 

Поэтому качественный этап включал в себя два общественных слушаний, которые проводились 

с участием представителей местных органов власти, местных саморегулируемых организаций 

(махаллей), коммунальных служб и представителей населения в зоне воздействия проекта. 

Резиденты/население, дифференцированные по географическому расположению населенных 

пунктов для исследования, были вовлечены в общественные слушания следующим образом: 

• 1) населенные пункты и население в пределах 5 км от предполагаемой территории 

застройки, 

• 2) населенные пункты и население в пределах 10 км от предполагаемой территории 

застройки, 

• 3) населенные пункты и население более 10 км от предполагаемой территории застройки. 

В целях организации общественных слушаний с участием представителей вышеупомянутых 

организаций группа экспертов связалась с местным хокимиятом для получения разрешения и 

технической помощи. В обоих случаях местные хокимияты в Ангорском и Термезском районах 

предоставили помещение для проведения мероприятия со всеми необходимыми удобствами. 
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Кроме того, местные органы власти помогли группе экспертов вовремя пригласить и собрать 

необходимых участников для общественных слушаний. 

Хотя опыт работы с сельскими женщинами свидетельствует о том, что они менее сдержанны в 

обмене своими мнениями и опытом, когда мужчины исключены, эти группы были преднамеренно 

организованы с учетом гендерной специфики.  

За исключением экспериментальной группы, эти группы были преднамеренно организованы с 

учетом гендерной специфики. Опыт работы с испаноязычными женщинами-иммигрантами 

показывает, что они менее сдержанны в том, чтобы делиться своими мнениями и опытом, когда 

мужчины исключены. Они также с большей вероятностью будут обмениваться информацией о 

проблемах, касающихся женщин, или семейных проблемах, которые вызывают социально-

экономические проблемы на местах. 

Все фокус-группы проводились на узбекском языке и длились около 2 с половиной часов. Каждое 

обсуждение в группе записывалось на магнитофонную ленту, а затем расшифровывалось. 28 

июля 2021 года в двух местах (Ангор и Термез) были проведены две дискуссии фокус-групп. 

Число участников и место проведения мероприятия указаны в следующих таблицах 3 и 4.Таблица 

3Таблица 4 

Таблица 3: Подробности общественных слушаний 

Дата Месторасположение Представители из Номер 

28.07.2021 
(утром) 

Малый зал 

Термезского 
хокимията, г. Учкизыл 

Хокимият, районный отдел статистики, районный 

отдел здравоохранения, труда и социальной 
защиты, махалли и т.д.  

24 

28.07.2021 
(днём) 

Конференц-зал на 
хокимияте Ангор, г. 
Ангор.  

Хокимият, районный отдел статистики, районный 
отдел здравоохранения, отдел финансов и 
инвестиций, труд и социальная защита, махалля и 
др. 

37 

Таблица 4 Возраст участника: 

Возрастная категория Процент 

22 - 29 лет 7 

30 - 39 лет 25 

40 - 49 лет 39 

50 - 59 лет 23 

60 - 69 лет 6 

Участники в Термезском и Ангорском районах в целом были довольно отзывчивы, отвечая на 

вопрос «что вы знаете о планируемом проекте?» Очень немногие люди колебались или 

предпочитали не отвечать. Несколько мужчин, однако, начали свой ответ, сказав: «Мы никогда 

не слышали об этом проекте до визита экспертов», а затем дали некоторую основную 

информацию о нем. 

В обоих случаях участники стали активно обсуждать вопрос о том, «как планируемый проект 

повлияет на регион? Положительные эффекты, потому что». Итак, большинство участников 

подчеркнули, что положительных сторон проекта гораздо больше, чем негативных последствий 

проекта. Следующие улучшения были отмечены участниками как положительный эффект 

проекта: больше не будет отключения электроэнергии в населенных пунктах, снизится 
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безработица, увеличится ВВП района, возможность развития инновационных бизнес-моделей, 

таких как тепличное развитие вблизи электростанции и т.д. Однако было несколько негативных 

моментов против строительства электростанции и дальнейшей эксплуатации в районе. 

Отрицательными сторонами, о которых говорили участники, являются негативные экологические 

последствия (изменение микроклимата, изменение биоразнообразия, шум от ТЭС).  

На вопрос «Были ли у вас какие-либо проблемы с проектом на сегодняшний день? В чем была 

ваша проблема?» — все участники ответили «нет». Все участники указали, что до сих пор не 

было проделано никакой работы и так трудно сказать о проблемах. Однако в ближайшем 

будущем у них могут возникнуть проблемы, поэтому «следует избегать любого негативного 

эффекта от проекта», - сказал один из участников.  

Когда участников спросили о том, «каковы наиболее важные вопросы в вашем районе», многие 

респонденты в обоих районах подчеркнули, что снабжение питьевой водой и природным газом 

являются наиболее важными вопросами, на которые местное население просит обратить 

внимание. Например, наиболее распространенным заболеванием среди местного населения 

Ангора является заболевание, связанное с почками, которое, как сообщает местное население, 

связано с отсутствием централизованного питьевого водоснабжения. В качестве второй 

приоритетной проблемы были названы низкий уровень электроснабжения, безработица, 

дорожная инфраструктура и отсутствие спортивных центров.  

По словам большинства руководителей махаллей, участвующих в ОФГ в Ангоре, люди, которые 

делают этот проект, могли бы помочь с снабжением питьевой водой в населенных пунктах и 

нанять как можно больше местной рабочей силы на период строительства и эксплуатации. Такая 

же реакция была получена и от Термезского ОФГ. Согласно ответу ОФГ, состоявшемуся в 

Термезе, «в последние годы были некоторые меры со стороны местных органов власти, 

направленные на решение проблемы снабжения питьевой водой в поселке, но, к сожалению, 

безуспешные», - сказал участник. 

Проведенные фокус-группы предоставили возможность осмыслить мнение местных хокимиятов 

и местных сообществ о планируемом строительстве ТЭС в Сурхандарьинской области.  

Хотя эти группы не были репрезентативными для всех махаллей в Ангорском и Термезском 

районах, полученные мнения дают основу для разработки плана, который успешно отвечает 

потребностям этого населения.  

Информация, полученная в рамках целевых групп, имеет решающее значение для понимания 

существующих проблем на местах, поскольку она учитывает социально-экономические факторы 

и дает представление о тех концепциях, которые не совсем понятны. Что еще более важно, это 

дает представление о проблемах, наиболее актуальных для населения района воздействия 

проекта. 

Многие участники выразили свою признательность за предоставленную возможность "узнать" о 

проекте. Они также были рады возможности высказать свое мнение по этому вопросу. Из-за этого 

энтузиазма участникам было предложено написать свое имя и профессию, если они 

заинтересованы в участии в будущей проектной деятельности (например, получение 

информации, участие в дискуссионных группах). Каждый человек, участвовавший в фокус-

группах, охотно предоставлял эту информацию. Несколько человек сказали, что они хотели бы 

помочь в любом аспекте проекта, если им заплатят.  

В целом, картина, которую модераторы общественных слушаний имели с каждой сессии, была 

почти одинаковой. К вопросам, касающимся наиболее важных вопросов, приводила проблема 

питьевой воды в обоих случаях. Однако в махаллях, таких как Каттакум (Ангорский район), эта 
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проблема стала относительно серьезной, и местные жители страдают заболеваниями, 

связанными с почками. Несмотря на перечисленные участниками негативные последствия 

проекта, все участники поддержали идею разместить промышленный завод на выделенном 

месте. Население обоих районов считает, что планируемое ТЭС сыграет значительную роль в 

развитии места их проживания и в снижении уровня безработицы в населенных пунктах. Они 

надеются, что инвесторы и правительственные чиновники привлекут местную рабочую силу для 

строительства и эксплуатации проекта, чтобы даже неквалифицированные люди могли пройти 

курсы базовой подготовки. 

4.1.3 Собесодование с государственными учреждениями 

В период с 27 июля по 3 августа 2022 года было проведено в общей сложности 25 собеседований. 

В ходе опроса были проведены собеседования с другими заинтересованными группами, такими 

как местные администраторы и предприниматели. Например, 2 дополнительных собеседования 

были проведены с махаллями Каттакума и Учкызыла, которые являются ближайшими 

населенными пунктами к границе проектной территории. Углублённые собеседования с 

махаллями проводились с помощью неструктурированных вопросов. Основной целью 

углублённых собеседований был сбор подробной информации об общих социально-

экономических условиях, уязвимых группах и мнениях о Проекте.  

Кроме того, было проведено 3 углублённых собеседований с владельцем фермы, владельцем 

рыбного хозяйства и владельцем предприятия, которое является ближайшим к территории 

проекта. Также было проведено углублённое собеседование с археологом, который является 

сотрудником Термезского археологического музея.  

Остальные собеседования были проведены с ответственными отделами государственных 

учреждений, таких как образование, здравоохранение, труд, сельское хозяйство, ирригация, 

муниципальные дела, кадастр, культурное наследие и др. Ниже приводится распределение 

проведенных собеседований по категориям заинтересованных сторон, их количеству и методам 

проведения интервью; 

• Заинтересованная группа / Государственные учреждения_17 полуструктурированных 

собеседований с представителями государственный учреждений, 

• Заинтересованная группа/ Местные администраторы_ 2 углублённых собеседований с 

махаллинскими председателями, 

• Заинтересованная группа / Государственные учреждения_3 углублённых собеседований 

с представителями государственный учреждений, 

• Заинтересованность группа /Предприниматели_3 углублённых собеседований с 

предпринимателями. 

Список институциональных собраний представлен в таблице 5.Таблица 5 
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Таблица 5 Список институциональных собраний 

№ Район Название учреждения Тип заинтересованой стороны Методика проведения 

собеседования 

Дата 

1 Термез Термезский хокимият Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

собеседование 

27 июля 2022 

г. 

2 Термез Управление культурного 

наследия Сурхандарьинской 

области  

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

собеседование 

27 июля 2022 

г. 

3 Термез Управление культурного 

наследия Сурхандарьинской 

области 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

собеседование 

27 июля 2022 

г. 

4 Термез Термезский 

археологический музей 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Углублённое 

собеседование 

27 июля 2022 

г. 

5 Термез Учкызылская махалля Заинтересованная группа/ 

Местные администраторы 

Углублённое 

собеседование 

29 июля 2022 

г. 

6 Термез Термезский районный отдел 

образования 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

собеседование 

29 июля 2022 

г. 

7 Термез Термезский районный отдел 

здравоохранения 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

собеседование 

29 июля 2022 

г. 

8 Ангор Ангорский хокимият Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

собеседование 

29 июля 2022 

г. 

9 Ангор Ангорский районный отдел 

здравоохранения 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

собеседование 

30 июля 2022 

г. 

10 Ангор Ангорский районный отдел 

сельского хозяйства 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

собеседование 

30 июля 2022 

г. 

11 Ангор Ангорский районный отдел 

образования 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

собеседование 

30 июля 2022 

г. 
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№ Район Название учреждения Тип заинтересованой стороны Методика проведения 

собеседования 

Дата 

12 Ангор Ангорский районный отдел 

кадастра 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

собеседование 

01 августа 

2022 г. 

13 Ангор Аму-Сурханский областной 

инспекционный отдел 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

собеседование 

01 августа 

2022 г. 

14 Ангор Ангорский районный отдел 

труда 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

собеседование 

01 августа 

2022 г. 

15 Ангор Индивидуальное - Фермер Заинтересованность группа 

/Предприниматели 

Углублённое 

собеседование 

01 августа 

2022 г. 

16 Ангор Ангорский районный отдел 

дорожного строительства и 

транспорта 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

собеседование 

01 августа 

2022 г. 

17 Ангор Ангорский Официальный 

учебный центр MonoCentre 

(Министерство труда) 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Углублённое 

собеседование 

01 августа 

2022 г. 

18 Ангор Ангорский районный отдел 

молодежи 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Углублённое 

собеседование 

02 августа 

2022 г. 

19 Ангор Каттакумская махалля  Заинтересованная группа/ 

Местные администраторы 

Углублённое 

собеседование 

02 августа 

2022 г. 

20 Ангор Индивидуальное - Рыбаки в 

Каттакуме 

Заинтересованность группа 

/Предприниматели 

Углублённое 

собеседование 

02 августа 

2022 г. 

21 Термез Термезский районный отдел 

сельского хозяйства 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

групповое собеседование 

03 августа, 

2022 г. 

22 Термез Термезский районный отдел 

труда 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

групповое собеседование 

03 августа, 

2022 г. 
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№ Район Название учреждения Тип заинтересованой стороны Методика проведения 

собеседования 

Дата 

23 Термез Термезский районный 

муниципальный отдел 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

групповое собеседование 

03 августа, 

2022 г. 

24 Термез Термезский районный отдел 

кадастра 

Заинтересованная группа / 

Государственные учреждения 

Полуструктурированное 

групповое собеседование 

03 августа, 

2022 г. 

25 Термез Ближайший объект к 

территории проекта 

Заинтересованность группа 

/Предприниматели 

Углублённое 

собеседование 

03 августа, 

2022 г. 

26 Термез Термезское управление по 

туризму Сурхандарьинской 

области  

Заинтересованность группа 

/Предприниматели 

Полуструктурированное 

собеседование 

09 августа 

2022 г. 

27 Термез Термезский завод по добыче 

сырой нефти 

Заинтересованность группа 

/Предприниматели 

Полуструктурированное 

собеседование 

09 августа 

2022 г. 

28 Ангор Индивидуальное - Рыбаки в 

Ангоре 

Лица, затронутые проектом 

(PAPs) / Уязвимые группы 

Углублённое 

собеседование 

09 августа 

2022 г. 
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4.1.4 Обсуждения в фокус-группах 

Обсуждение в фокус-группах направлено на получение доступа к заинтересованным сторонам, 

являюшимися уязвимыми группами. Определение уязвимых групп может быть разнообразным и 

дифференцированным исходя из социально-экономических условий региона. В данном случае, 

определение уязвимых групп было пересмотрено в соответствии с предварительными 

результатами других опросов, включая опросы домохозяйств, махаллинских председателей и 

государственных учреждений. Следовательно, уязвимые группы и подробная информация о 

встрече с ними приведены в Таблица 6. 

Таблица 6: Обсуждения в фокус-группах 

№ Название ОФГ Тип заинтересованой стороны  Место встречи Дата Количество 
участников 

1 Женщины, 
проживающие в 

махаллях Ангора 

Лица, затронутые проектом (PAPs) / 
Уязвимые группы 

Конференц-зал 
хокимията 

Термезского 
района 

02 августа 2022 
г. 

13 

2 Люди, занимающиеся 
сельским хозяйством 

и/или животноводством 
в Ангоре  

Лица, затронутые проектом (PAPs) / 
Уязвимые группы 

Хоким 
Термезского 

района 

09 августа 2022 
г. 

5 

3 Ангорская молодежь / 
Безработные 

Лица, затронутые проектом (PAPs) / 
Уязвимые группы 

Хоким Ангорского 
района 

10 августа 2022 
г. 

13 

4 Люди, занимающиеся 
сельским хозяйством 

и/или животноводством 
в Термезе  

Лица, затронутые проектом (PAPs) / 
Уязвимые группы 

Хоким 
Термезского 

района 

10 августа 2022 
г. 

7 

5 Женщины, 
проживающие в 

махаллях Термеза 

Лица, затронутые проектом (PAPs) / 
Уязвимые группы 

Учкызылский 
махаллинский 

коммитет 

13 августа 2022 
г. 

7 

6 Термезская молодежь / 
Безработные 

Лица, затронутые проектом (PAPs) / 
Уязвимые группы 

Учкызылский 
махаллинский 

коммитет 

13 августа 2022 
г. 

6 

 

4.1.4.1 Обсуждения в женских фокус-группах/ Ангорский район 

Демографический профиль группы женщин в Ангорском районе приведен в Таблица 7 

Таблица 7: Демографический профиль участников в ОФГ 

№ Возраст Махалля Должность Пοл 

1 49 Ангор/ районный центр Заместитель хокима Ангорского хокимията по женским вопросам Женс. 

2 42 Ангор/ Узбекистан Ответственное лицо за женские вопросы в махалле Женс. 

3 33 Ангор/ Занг Гиламбоп Ведение домашнего хозяйства Женс. 

4 28 Ангор/ Зартепа Фермер на уровне домохозяйства/ Безработный Женс. 

5 43 Ангор/ Узбекистан Фермер на уровне домохозяйства/ Безработный Женс. 

6 38 Ангор/ Навруз Временный повар Женс. 

7 34 Ангор/ Дехкониттифок Временный повар (3 дня в неделю) Женс. 

8 30 Ангор/ Узбекистан Фермер на уровне домохозяйства/ Безработный Женс. 

9 45 Ангор/ Навруз Фермер на уровне домохозяйства/ Безработный Женс. 

10 39 Ангор/ Зартепа Заместитель хокима в Зартепе по женским вопросам Женс. 

11 33 Ангор/ Занг Гиламбоп Заместитель хокима в Занг Гиламбопе по женским вопросам Женс. 

12 39 Ангор/ Каттакум Фермер на уровне домохозяйства/ Безработный Женс. 
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    36 СП ООО «UZASSYSTEM» 

Улица Шахрисабз., 5A, г. Ташкент, 

Узбекистан 

Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

№ Возраст Махалля Должность Пοл 

13 38 Ангор/ Каттакум Заместитель хокима в Каттакуме по женским вопросам Женс. 

 

4.1.4.2 Обсуждения в фокус-группах молодёжи и безработных/ 
Ангорский район 

Демографический профиль группы молодёжи и безработных в Ангорском районе приведен в 

Таблица 8 

Таблица 8 Демографический профиль участников в ОФГ 

№ Возраст Махалля Должность Пοл 

1 27 Ангор/ Занг Гиламбоп Финансы Мужс. 

2 25 Ангор/ Зартепа Директор Мужс. 

3 22 Ангор/ Маданият Бухгалтер Мужс. 

4 23 Ангор/ Зартепа Лицо с ежедневным доходом Мужс. 

5 26 Ангор/ Марказ Студент Женс. 

6 21 Ангор/ Таллашкон Пpогpаммист Мужс. 

7 17 Ангор/ Куштегирман Пpогpаммист Мужс. 

8 17 Ангор/ Коракум Временно безработный Мужс. 

9 19 Ангор/ Бахор Временно безработный Мужс. 

10 24 Ангор/ Бахор Временно безработный Мужс. 

11 18 Ангор/ Дехконбирлашув Спортсмен Мужс. 

12 23 Ангор /Илгор Лицо с ежедневным доходом Мужс. 

13 22 Ангор /Илгор Исследование Мужс. 

4.1.4.3 Обсуждения в фокус-группах по сельскому хозяйству и 
животноводству/ Ангорский район 

Демографический профиль группы фермеров в Ангорском районе приведен в Таблица 9 

Таблица 9: Демографический профиль участников в ОФГ 

# Возраст Махалля Должность Пοл  

1 42 Каттакум Садоводство Мужс. 

2 33 Бахор Лов рыбы. Мужс. 

3 50 Каттакум Овощеводство Мужс. 

4 36 Каттакум Овощеводство Мужс. 

5 39 Дехконбирлашув Садоводство Мужс. 

 

4.1.4.4 Обсуждения в женских фокус-группах/ Термезский район 

Демографический профиль группы женщин в Термезском районе приведен в Таблица 10 

Таблица 10: Демографический профиль участников в ОФГ 
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    37 СП ООО «UZASSYSTEM» 

Улица Шахрисабз., 5A, г. Ташкент, 

Узбекистан 

Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

№ Возраст Махалля Должность Пοл  

1 23 Учкызыл  Домохозяйка Женс. 

2 28 Учкызыл Безработный Женс. 

3 34 Учкызыл Безработный Женс. 

4 31 Учкызыл Безработный Женс. 

5 30 Намуна Бухгалтер Женс. 

6 33 Намуна Простой рабочий Женс. 

7 21 Намуна Домохозяйка Женс. 

4.1.4.5 Обсуждения в фокус-группах молодёжи и безработных/ 

Термезский район 

Демографический профиль группы молодёжи и безработных в Термезском районе приведен в 

Таблица 11 

Таблица 11: Демографический профиль участников в ОФГ 

№ Возраст Махалля Должность Пοл  

1 18 Учкызыл Безработный Мужс. 

2 19 Учкызыл Безработный Мужс. 

3 24 Учкызыл Студент Мужс. 

4 21 Учкызыл Сшивание Женс. 

5 22 Учкызыл Безработный Мужс. 

6 20 Намуна Студент Мужс. 

7 18 Намуна Домохозяйка Мужс. 

4.1.4.6 Обсуждения в фокус-группах по сельскому хозяйству и 
животноводству/ Термезский район 

Демографический профиль группы фермеров в Термезском районе приведен в Таблица 12 

Таблица 12: Демографический профиль участников в ОФГ 

№ Возраст Махалля Должность Пοл  

1 23 Сурхон Яшнар Садоводство Мужс. 

2 40 Коракум Садоводство и овощевоство Мужс. 

3 46 Гулистон Садоводство и вырашивание фруктов Мужс. 

4 34 Янги Хаёт Фруктовые культуры Мужс. 

5 38 Учкызыл Тепличное плодоводство Мужс. 

6 41 Халкобод Садоводство Мужс. 

7 39 Орол Садоводство Мужс. 

Основные обсуждения в фокус-группах были сосредоточены на возможностях трудоустройства, 

которые могут появиться в связи с реализацией проекта. Большинство участников отметили, что 

для поддержания экономической независимости им важна не работа на неполный рабочий день, 

а ежедневные смены на полный рабочий день. Основным экономическим доходом женской 

группы является сезонная работа в сельском хозяйстве и/или работа на неполный рабочий день 

по уборке домов. В обсуждениях фокус-групп участники повысили свою осведомленность о 

важности производства электроэнергии, поскольку они уже сталкиваются с перебоями в подаче 
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электроэнергии в своей повседневной жизни. В заключение, участники фокус-групп 

сосредоточились на том, чтобы иметь работу с полной зарплатой как во время строительства, так 

и во время эксплуатации предлагаемой электростанции.  
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5. ЗАИНТЕРЕСОВАННЫЕ СТОРОНЫ 
ПРОЕКТА 

Был использован систематический подход к выявлению затрагиваемых заинтересованных 

сторон. Этот подход не только учитывает проекты, но и учитывает связанные с ними объекты и 

районы, потенциально затронутые кумулятивным воздействием. Выявленные заинтересованные 

стороны были классифицированы по двум категориям: «Заинтересованные стороны, 

непосредственно затронутые» и «Косвенно затронутые или заинтересованные стороны». 

Затронутыми заинтересованными сторонами являются отдельные лица или группа людей, 

которые могут быть потенциально затронуты экологическими и социальными последствиями 

Проекта либо напрямую. 

Непосредственно затронутыми заинтересованными сторонами являются те, кто, может быть, 

непосредственно затронут потенциальным воздействием, в то время как заинтересованными 

сторонами являются национальные и международные неправительственные организации и 

заинтересованная часть гражданского общества. 

Подробная информация о заинтересованных сторонах, определенных для проекта, представлена 

в ПВЗС, а список заинтересованных сторон выглядит следующим образом: 

Таблица 13: Определение заинтересованных сторон 

Группа 

заинтересованных 

сторон 

Окончательные 

заинтересованные стороны 

Конкретный интерес 

/Актуальность/Воздействие 

Затронутые 

проектом лица 

Жители Учкызыла 

Жители Каттакума 

Жители махалли Бахор (в радиусе 10 

км от территории проекта) 

Жители махалли Дехконбирлашув (в 

радиусе 10 км от территории проекта) 

Жители махалли Илгор (в радиусе 10 

км от территории проекта) 

Жители махалли Карвон (в радиусе 

10 км от территории проекта) 

Жители махалли Кайран (в радиусе 

10 км от территории проекта) 

Жители махалли Халкобод (в радиусе 

10 км от территории проекта) 

Жители махалли Илгор (в радиусе 10 

км от территории проекта) 

Жители махалли Маданият (в радиусе 

10 км от территории проекта) 

- Затронутые/потенциально 

затронутые рисками и 

воздействиями, связанными с 

ЭСВ, связанными с проектом, 

которые будут управляться 

через будущие СУОСС проекта 

- Управление воздействием 

ЭСВ 

- Сотрудничество в целях 

максимизации выгод и 

планирование для местной 

занятости и предложения 

товаров и услуг 
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Жители махалли Марказ (в радиусе 

10 км от территории проекта) 

Другие 

заинтересованные 

стороны. 

Термезский хокимият 

Ангорский хокимият 

Районный отдел здравоохранения 

Управление культурного наследия 

Сурхандарьинской области 

Управление культурного наследия 

Сурхандарьинской области 

Термезский археологический музей 

Термезский районный отдел 

образования 

Термезский районный отдел 

здравоохранения 

Ангорский районный отдел 

здравоохранения 

Ангорский районный отдел сельского 

хозяйства 

Ангорский районный отдел 

образования 

Ангорский районный отдел кадастра 

Аму-Сурханский областной 

инспекционный отдел 

Ангорский районный отдел труда 

Ангорский районный отдел 

дорожного строительства и 

транспорта 

Ангорский Официальный учебный 

центр MonoCentre (Министерство 

труда) 

Ангорский районный отдел молодежи 

Термезский районный отдел 

сельского хозяйства 

Термезский районный отдел труда 

Термезский районный 

муниципальный отдел 

Термезский районный отдел кадастра 

Академические/образовательные 

учреждения 

- Влияние на процессы выдачи 

разрешений, связанных с 

проектом 

- Координация проектной 

деятельности и процессов 

- Управление экологическими 

и социальными последствиями 

-  Готовность к чрезвычайным 

ситуациям и координация 

- Управление кумулятивным 

воздействием 

Малообеспеченные и 

уязвимые слои 

населения 

Женщины 

Молодежь  

Домохозяйки 

Неграмотные люди 

- Затронутые/потенциально 

затронутые рисками и 

воздействиями, связанными с 

ЭСВ, связанными с проектом, 
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Рыбаки 

Люди с умственными и физическими 

недостатками 

которые будут управляться 

через будущие СУОСС проекта 

Обеспечение того, чтобы 

уязвимые и находящиеся в 

неблагоприятном положении 

лица / группы имели доступ к 

достаточной информации о 

Проекте, гарантируя, что эти 

лица / группы в равной 

степени извлекают выгоду из 

преимуществ Проекта 

Местные 

предприятия, 

поставщики, другие 

промышленные 

проекты 

Местные компании - Положительно влияет на 

потенциальные 

выгоды/возможности проекта 

- Поставка местных товаров и 

услуг, связанных с проектом 

- Координация 

инфраструктурных услуг 

- Управление кумулятивным 

воздействием 

Местные СМИ Национальные и местные газеты, 

местные журналы и телеканалы 
Обмен проектной 

информацией с 

заинтересованными сторонами 

Как определено в Руководстве МФК по взаимодействию с заинтересованными сторонами за 2007 

год, заинтересованными сторонами являются лица или группы, которые прямо или косвенно 

затронуты проектом, а также те, кто может иметь интересы в проекте и/или способность влиять 

на его результат, как положительно, так и отрицательно. Заинтересованные стороны могут 

включать затронутые на местном уровне общины или отдельных лиц и их официальных и 

неформальных представителей, национальные или местные органы власти, политиков, 

религиозных лидеров, организации гражданского общества и группы с особыми интересами, 

академическое сообщество или другие предприятия. 

К числу заинтересованных сторон относятся находящиеся в неблагоприятном положении или 

уязвимые группы/лица, которые могут с большей вероятностью пострадать от воздействия 

проекта и/или более ограничены, чем другие, в своей способности воспользоваться 

преимуществами проекта. 



 По проекту ПГУ Сурхандарья (1600 МВт) 

План взаимодействия с заинтересованными сторонами  /22/05/2023 

ASE-UZA-571-REP-SEP-0001-04 

РУ/ВНУТ/Рев: 4 

 

    42 СП ООО «UZASSYSTEM» 

Улица Шахрисабз., 5A, г. Ташкент, 

Узбекистан 

Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

5.1 Программа взаимодействия с заинтересованными 

сторонами 

5.1.1 Этап обнародования информации по ОВОСС 

Пакет обнародования информации по ОВОСС проекта включает в себя следующее: 

• Отчет по ОВОСС 

• План взаимодействия с заинтересованными сторонами (ПВЗС) 

• Нетехническое резюме (НТР) 

В течение 60-дневного периода обнародования информации о ОВОСС Пакет обнародования 

информации по ОВОСС будет опубликован на веб-сайте Проекта и Кредитора. Согласно 

соответствующим требованиям международных стандартов, НТР и ПВЗС будут раскрываться на 

национальном языке с использованием методов обнародования информации. Если в течение 

этого периода обнародования информации будут получены какие-либо дополнительные 

комментарии, комментарии будут зарегистрированы и на них будут даны ответы с помощью 

методов, описанных в ПВЗС. 

Мероприятия по обнародованию информации были проведены с целью информирования 

общественности, затрагиваемой планируемым Проектом, и других заинтересованных сторон в 

декабре 2022 года. В данном разделе подробно описаны мероприятия по обнародованию 

информации, включая проведенные консультации, отзывы и комментарии, полученные от 

общественности. 

5.1.1.1 Встречи с хокимиятами Ангорского и Термезского районов 

19 декабря 2022 года в Ангорском районе состоялась встреча с заместителем хокима Ангорского 

хокимията перед собранием по обнародованию информации, которое должно было пройти 20 и 

23 декабря в Ангорском районе. Ближе к концу, председатель махалли Каттакум и его помощник 

также присоединились к встрече. 

До проведения собраний по обнародованию информации общественности, которые состоятся 22 

и 23 декабря в Термезском районе, 21 декабря 2022 года в Термезском районе была проведена 

еще одна встреча с заместителем хокима Термезского хокимията. В конце встречи с участием 

председателя Учкызылской махалли и заместителя хокима Термезского хокимията по женским 

вопросам, соответствующие органы были проинформированы о встречах, которые будут 

проведены в Термезском районе, и о мерах, которые необходимо принять для проведения встреч. 

Было заявлено, что собрание, которое состоится 22 декабря 2022 года, будет включать 

смешанные общественные группы, в то время как собрание, которое состоится 23 декабря 2022 

года, будет проведено для двух отдельных фокус-групп, состоящих только из женщин и 

молодежи. Контактная информация команды ОВОСС была передана председателю Учкызылской 

Махалли и заместителю хокима, и они также поделились с командой своей контактной 

информацией.  

Во время этих встреч с хокимиятами была произнесена вступительная речь и дана некоторая 

информация об отчете ОВОСС проекта, подготовленном группой ОВОСС. Заместители были 

проинформированы о финансистах проекта и графике его реализации. Затем было упомянуто о 
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встречах, которые будут проводиться в Ангорском и Термезском районах в рамках деятельности 

по обнародованию информации, и о мероприятиях, необходимчх провести перед встречами, 

относительно подходящих мест, вмещающих не менее 30 человек. Заместители запросили 

информацию о периоде строительства и количестве людей, которые будут трудоустраиваться в 

период строительства и эксплуатации проекта. Было сказано, что период строительства 

составляет 3 года, а планируемое количество работников на этапах строительства и 

эксплуатации - 2 050 и 300 человек соответственно. Было указано, что инвестором проекта 

является компания Stone City Energy. Заместители запросили информацию об инвестиционной 

стоимости проекта на этапе строительства и о том, какое соглашение было подписано между 

Республикой Узбекистан и SCE. Ответили, что инвестиционная стоимость составляет 1,2 

миллиарда, как указано в Указе Президента, а тип соглашения - государственно-частное 

партнерство (ГЧП). Было также заявлено, что проект стимулируется Указом Президента, и он 

упомянул о высоких технологиях, которые выберут для проекта. 

5.1.1.2 Объявления и документы по обнародованию информации 

Собрания по обнародованию информации проводились 20, 22 и 23 декабря 2022 года в 

Ангорском и Термезском районах. Проведение собраний было объявлено в одной местной газете 

за 20 и 23 дня и в другой местной газете за 22 и 23 дня до 30 ноября 2022 года. Объявления 

также были распространены через официальные Telegram-каналы хокимиятов 

Сурхандарьинской области и Термезского района, а также мэров микрорайона Каттакум и 

микрорайона Учкызыл. Формат объявления для информирования общественности о собрании по 

обнародованию информации и объявления приведены в Приложении 10.5.1.10.5.1 

Помимо распространенных документов ОВОСС, НТР и ПВЗС, во время встреч участникам была 

представлена презентация PowerPoint и розданы листовки проекта на местных языках 10.5.2 

5.1.1.3 Собрания по обнародованию информации  

Ниже перечислены проведенные встречи по обнародованию информации: 

Тип группы Дата Месторасположение Количество участников 

Общие положения  20.12.2022 Каттакумская махалля, Ангорский Район 27 

Общие положения 22.12.2022 Учкызылская махалля, Термезский район 23 

Женщины 23.12.2022 Учкызылская махалля, Термезский район 52 

Молодежь 23.12.2022 Хокимият Ангорского района 23 

Во время встреч по обнародованию информации была презентация встречи, а также до 

участников была доведена информация о механизме рассмотрения жалоб (МРЖ) проекта. 

Фотографии, сделанные во время встреч, и списки участников приведены в 10.5.3 

В конце встречи была также проведена сессия вопросов/ответов, на которой участники задавали 

вопросы и высказывали предложения. На все вопросы команда ОВОСС ответила любезно. 

Вопросы, заданные участниками, и ответы на них, полученные на встрече, приведены в 10.5.4 

В ходе встречи не было получено ни одного замечания, касающегося Проекта. 
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5.1.2 Этап после ОВОСС 

На этапе после ОВОС ПВЗС будет осуществляться на протяжении всего проекта. Программа 

взаимодействия с заинтересованными сторонами, охватывающая этап после ОВОСС, 

представлена в таблице 14.Таблица 14 За компоненты работ на этапе эксплуатации и за 

мероприятия по взаимодействию с заинтересованными сторонами будет нести прямую 

ответственность Проектная компания. 

Программа взаимодействия с заинтересованными сторонами на этапе после ОВОСС будет 

обновляться на протяжении всего этапа строительства в рамках периодического (по крайней 

мере, ежегодного) обновления ПВЗС, а также по необходимости. 
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Таблица 14: Программа привлечения заинтересованных сторон для этапов проекта после ОВОСС 

Заинтересованная 
сторона 

Цель взаимодействия Документы/материалы, которые будут 
использоваться для взаимодействия 

Метод взаимодействия Ответственная 
сторона 

График 
осуществления 

Другие 
заинтересованные 
стороны 

• Предоставление актуальной информации 
о состоянии Проекта и строительно-
эксплуатационной деятельности 

• Консультирование с властями по 
вопросам выдачи разрешений, управления 
экологическими, социальными, 

профессиональными и общинными рисками 

и последствиями для здоровья и 
безопасности; 

• Создание механизмов сотрудничества для 
обеспечения готовности к чрезвычайным 
ситуациям и реагирования на них, 
управления кумулятивным воздействием и 
т.д. 

• Любая конкретная документация, требуемая 
властями и другими заинтересованными 
сторонами 

• Личные встречи 

• Телефонные звонки 

• Официальная корреспонденция 

• Корреспонденция по электронной почте 
или другие средства, предпочитаемые 

властями 

Проектная 
компания 

По мере необходимости 
на всех этапах 
подготовки, 
строительства и 
эксплуатации проекта  

Затронутые проектом 
лица  

• • Предоставлять/обмениваться актуальной 
информацией на постоянной основе 
своевременным, прозрачным, понятным и 
эффективным образом в отношении 
следующего: 

- Статус проекта 

- Текущие/планируемые мероприятия 

- Потенциальные ЭСВ воздействия на 
деятельность 

- Система управления ЭСВ проекта 

- Запланированные мероприятия по 
взаимодействию с заинтересованными 
сторонами 

- Возможности трудоустройства и 
закупок, безработное население и их 
квалификация 

- Качество и количество забираемой 
воды  

• Сбор отзывов, жалоб, предложений, 
связанных с Проектом и текущей 

деятельностью, на постоянной основе 

• Выявление конкретных 
проблем/вопросов, связанных с уязвимыми 
лицами и женщинами, включая гендерное 
насилие (ГН). 

• Создание механизмов сотрудничества для 
обеспечения готовности к чрезвычайным 
ситуациям и реагирования на них, а также 

обеспечения охраны здоровья, охраны и 
безопасности на уровне общин; 

• Информационные пакеты, включая брошюры, 
буклеты, плакаты, листовки, карты, 
обобщающие ключевую актуальную 
информацию о проекте на понятно-техническом 
и понятном языке/формате 

• Информация о каналах связи, связанных с 

подачей жалоб/отзывов и их управлением 

• Формы жалоб и отзывов и соответствующие 
руководящие документы 

• Представление отчетности затронутым 
общинам раз в два года 

• Нетехнические презентации и т.д. 

• Брошюры, листовки, материалы, 
предназначенные для информирования местных 
сообществ, включая женщин и уязвимые 
группы/ПАП, о ключевой информации о 
проекте, ЭСВ, имеющих отношение к 

конкретной группе заинтересованных сторон, на 
нетехническом и понятном языке/формате 

• Личные встречи махалли (регулярные или 
по требованию) в своих офисах или 
общественных местах, в зависимости от 
обстоятельств 

• Еженедельная проверка жалоб/отзывов и 
управление в соответствии со сроками, 

определенными в ПВЗС 

• Распространение печатных экземпляров 
брошюр, листовок, материалов 

• Нетехнические презентации 

• Обсуждения в фокус-группах/отдельные 
информативные встречи 

 

Проектная 
компания 

 

Не менее чем за 1 
месяц до начала 
строительных работ 

Ежемесячно на 
протяжении всего 
этапа строительства 

Ящики жалоб и 
отзывов будут 
проверяться 
еженедельно 

Частоты, 
устанавливаемые 
Проектной компанией 

до этапа эксплуатации 

 

Малообеспеченные и 

уязвимые слои 

населения 

• Нетехнические презентации и т.д. 

• Брошюры, листовки, материалы, 
предназначенные для информирования местных 
сообществ, включая женщин и уязвимые 

группы/ПАП, о ключевой информации о проекте, 
ЭСВ, имеющих отношение к конкретной группе 
заинтересованных сторон, на нетехническом и 
понятном языке/формате 

• Другие специально разработанные 
информационные материалы, по мере 
необходимости 

• Представление отчетности затронутым 
общинам раз в два года 

• Обсуждения в фокус-группах/отдельные 

информативные встречи 

• Ящики для жалоб и обратной связи, 
бланки и руководящие документы, 

размещенные/размещенные в местах, 
которые обычно и комфортно посещают 
женщины и уязвимые лица; 

Проектная 
компания 

Периодически в 

каждой махалле на 

протяжении всего 
этапа строительства 

Жалобы и отзывы 
будут проверяться 
еженедельно на 
протяжении всего 
этапа строительства 

Частоты, 
устанавливаемые 
Проектной компанией 
до этапа эксплуатации 

Местные предприятия, 
поставщики, другие 

промышленные проекты 

• Обмен/обмен информацией о местных 
потребностях и возможностях в области 

закупок и услуг 

• Специально разработанная информация, 
отчеты и т.д., связанные с требуемыми товарами 

и услугами 

• Представление отчетности затронутым 
общинам раз в два года 

• Личные встречи с местными 
предприятиями в регионе 

• Электронная переписка 

• Телефонные звонки 

Проектная 

компания 

По мере необходимости 
на всех этапах 

строительства и 
эксплуатации 
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    46 СП ООО «UZASSYSTEM» 

Улица Шахрисабз., 5A, г. Ташкент, 

Узбекистан 

Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

Заинтересованная 
сторона 

Цель взаимодействия Документы/материалы, которые будут 
использоваться для взаимодействия 

Метод взаимодействия Ответственная 
сторона 

График 
осуществления 

Местные СМИ • Своевременно, прозрачно и эффективно 
доводить публичную информацию о 
проекте до более широких 
заинтересованных сторон 

• Пресс-релиз 

• Визуальные материалы/реклама, связанные с 
Проектом 

• Видео/аудио записи 

• Обмен визуальными 
материалами/информационными 
текстами/рекламой для публикации с 
местными и национальными агентствами 
СМИ 

Проектная 
компания 

По мере необходимости 
и по требованию на 
всех этапах 
строительства и 
эксплуатации 
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6. РОЛИ И ОБЯЗАННОСТИ 

Будущая команда СУОСС Проекта будет оказывать содействие и сотрудничать с Работодателем 

для реализации данного ПВЗС и механизма рассмотрения жалоб и обратной связи Проекта на 

этапе строительства и эксплуатации. Роли и обязанности команды СУОСС с точки зрения 

реализации этого ПВЗС, а также механизмы рассмотрения жалоб и обратной связи по проекту на 

этапе строительства приведены в таблице 15.Таблица 15 

Таблица 15: Роли и обязанности приведены в организации СУОСС Проекта 

Участник команды Роли и обязанности 

Проектная компания 

Менеджер проекта 

 

• Обеспечивает внедрение ПВЗС. 
• Анализирует требования СУОСС и обеспечивает выполнение требований 

со стороны ЕРС-подрядчика и субподрядчиков, включая взаимодействие с 
заинтересованными сторонами. 

• Обеспечивает соблюдение всех применимых национальных 
законодательных и разрешительных требований в рамках проекта. 

• Обеспечивает выделение адекватных ресурсов для реализации ПВЗС 
проекта на протяжении всего жизненного цикла проекта. 

• Обеспечивает полное соответствие ЕРС-подрядчика и субподрядчиков 
ПВЗС посредством договорных требований, в зависимости от ситуации. 

• Обеспечивает включение требований ПВЗС в контракты/соглашения, 
заключенные с EPC-подрядчиком, субподрядчиками и поставщиками. 

• Обеспечивает необходимые финансовые средства для эффективной 
реализации ПВЗС. 

Менеджер/эксперт 
по социальным 
вопросам 

• Работать в координации с специалистами по связям с общественностью 
(CLO) для рассмотрения внутренних и внешних жалоб и отзывов, а также 
для реализации необходимых корректирующих действий, если таковые 
имеются, в ответственные сроки в соответствии с проектом ПВЗС и с 
одобрения менеджера ОТ, ТБ и ООС. 

• • Отчитываться перед менеджером ОТ, ТБ и ООС о результатах проекта по 
ОТ, ПБ и ООС и ключевых вопросах ОТ, ПБ и ООС, включая внедрение 
ПВЗС. 

 CLO 

 

• Обеспечить соответствие социальных показателей Проекта (включая 
реализацию мер/действий, связанных с привлечением заинтересованных 
сторон, управлением жалобами и обратной связью) Стандартам Проекта. 

• Обеспечить эффективную и периодическую связь с внешними 

заинтересованными сторонами на этапе строительства. 
• В координации с кадровым отделом и специалистами ОТ, ТБ и ООС 

площадки обеспечить, чтобы весь персонал Проекта (прямой и по 
контракту) проходил обучение по внедрению внутреннего и внешнего 
механизма рассмотрения жалоб и обратной связи, разработанного для 
Проекта (например, как подавать внутренние жалобы и отзывы, как 

управлять внешними жалобами и отзывами и т. д.) во время 
трудоустройства. 

• Обеспечить, чтобы жалобы и отзывы сообщества регистрировались и 
отвечали на них в соответствии с проектом ПВЗС и сообщались 
социальному менеджеру. 

• Поддержка старшего специалиста ОТ, ТБ и ООС в управлении 
внутренними жалобами и обратной связью по мере необходимости. 
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запрещено 

Участник команды Роли и обязанности 

Руководитель отдела 
кадров (HR)  

• Обеспечивает разработку и внедрение документации СУОСС, связанной с 
персоналом, в соответствии с обязательствами по проекту и поддерживает 
ее в актуальном состоянии; 

• Ведет и поддерживает трудовые книжки и документацию; 
• Оказывает содействие руководству проектной компании в решении любых 

трудовых вопросов. 

EPC-подрядчик 

Менеджер по ЭСВ  • Координирует деятельность по взаимодействию с заинтересованными 

сторонами по вопросам ЭСВ в консультации с социальной командой 
проектной компании. 

Социальный эксперт 

 

• Отчитывается перед менеджером по ЭСВ в общении, создании, внедрении 
и координации СУОСС в части социальных вопросов; 

• Проверяет документацию по социальным вопросам (т.е. планы и 
процедуры), находящуюся в ведении субподрядчиков, на предмет 

соответствия обязательствам по Проекту.  
• Участвует в мероприятиях по взаимодействию с заинтересованными 

сторонами по социальным вопросам. 

CLO • Отчитывается перед менеджером проекта в общении, создании, 
внедрении и координации СУОСС в части социальных вопросов; 

• Обеспечивает внедрение ПВЗС в соответствии с обязательствами по 

проекту;  
• Обеспечивает надлежащее обучение всего персонала участка по ПВЗС 

проекта; 
• Оказывает помощь CLO проектной компании в разрешении жалоб; 
• Оказывает помощь CLO проектной компании в обнародовании механизма 

рассмотрения жалоб соответствующим образом для затронутых 
сообществ; 

• Разрабатывает реестр последующих жалоб и поддерживает его в 
актуальном состоянии; 

• Помогает CLO проектной компании в организации встреч с 
заинтересованными сторонами проекта;  

• Регистрирует деятельность по взаимодействию с заинтересованными 
сторонами и отчитывается перед CLO Проектной компании, как 
определено в ПВЗС;  

• Ведет и хранит записи консультаций с заинтересованными сторонами. 

Руководитель отдела 

кадров 

• Отчитывается перед менеджером проекта в общении, создании, 

внедрении и координации СУОСС в части кадровых вопросов; 
• Обеспечивает внедрение документации СУОСС, связанной с персоналом, в 

соответствии с обязательствами по проекту; 
• Проверяет документацию по кадровым вопросам (т.е. планы и 

процедуры), находящуюся в ведении субподрядчиков, на предмет 
соответствия обязательствам по Проекту;  

• Обеспечивает весь персонал площадки соответствующим обучением в 
области управления персоналом по собственному "Плану обучения по 
ЭСВ", подготовленному в соответствии с СУОСС Проекта; 

• Ведет и поддерживает трудовые книжки и документацию; 
• Оказывает содействие Подрядчику проектной компании в решении любых 

трудовых вопросов. 

Субподрядчики 

Менеджер проектов, 

менеджер и команда 
по ОТ, ТБ и ООС 

• Обеспечить соблюдение политик ЭСВ для конкретного проекта, планов 

управления ЭСВ и стандартов проекта, включая ПВЗС, в соответствии с их 
контрактными требованиями. 
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Участник команды Роли и обязанности 

менеджер по 
персоналу и 
команда, менеджер 
по закупкам и 
команда, а также 
команды СУОСС, 
включая 

менеджеров и 
команды по ОТ, ТБ и 
ООС/ закупок 

• Обеспечить назначение компетентных и обученных сотрудников ОТ, ТБ и 
ООС для внедрения ПВЗС. 

• Обеспечить выделение адекватных ресурсов для осуществления ПВЗС. 
• Обеспечивать регистрацию внутренних и внешних жалоб и отзывов, 

сообщать о них ЕРС-подрядчику и реагировать на них по согласованию с 
ЕРС-подрядчиком в соответствии с требованиями ПВЗС проекта. 

• Подготовка периодических отчетов по ОТ, ТБ и ООС в соответствии с 

содержанием и периодичностью, устанавливаемыми EPC-подрядчиком, 
включая вопросы, связанные с внедрением ПВЗС. 
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7. МЕХАНИЗМ РАССМОТРЕНИЯ 
ЖАЛОБ 

С точки зрения национального законодательства существует централизованный механизм 

подачи жалоб (онлайн-портал) для всех поставщиков коммунальных услуг, который был открыт 

в 2017 году Указом Президента No 728 от 15.09.2017. Поскольку этот онлайн портал 

предназначен для решения широкого круга вопросов, доведенных до сведения правительства, 

было сочтено более целесообразным разработать единую систему/подход для получения отзывов 

и жалоб от заинтересованных сторон. При создании механизма рассмотрения жалоб по 

конкретным проектам использовался следующий подход. 

В этой части отчета описывается механизм рассмотрения жалоб, который будет реализован для 

проекта для внутренних (строительный и пусконаладочный персонал, рабочие, персонал 

проекта) и внешних сторон, включая систему цепочки поставок.  

МРЖ представляет собой комплекс мер, которые позволяют заинтересованным сторонам 

подавать жалобы на проект и добиваться возмещения, когда заинтересованные стороны видят 

неблагоприятное воздействие, связанное с деятельностью проекта, вместе с рекомендациями и 

отзывами. Этот механизм предусматривает четкие систематические шаги для затрагиваемых лиц 

и сообществ по подаче жалоб и отзывов и одновременно для Проекта в ответ на полученные 

запросы, отзывы и жалобы. Механизм будет применяться, чтобы гарантировать, что проект 

реагирует на любые проблемы и жалобы, особенно со стороны затронутых заинтересованных 

сторон и сообществ. 

Механизмы будут стремиться к оперативному решению проблем, используя понятный и 

прозрачный консультативный процесс, соответствующий культурным традициям, без затрат и 

без возмездия для внешней или внутренней стороны, которая инициировала вопрос или 

проблему. 

Ключевые принципы механизма рассмотрения внешних и внутренних жалоб будут заключаться 

в следующем: 

• Обеспечить беспристрастность, конфиденциальность и свободу от принуждения или 

запугивания. 

• Обеспечить решение проблем в сроки, указанные в проекте ПВЗС. 

• Обеспечить понятный и прозрачный процесс консультаций, соответствующий культурным 

особенностям и легкодоступный. 

• Предоставление возможности анонимной подачи жалоб и отзывов. 

• Предоставление бесплатного и без возмездного доступа стороне, которая инициировала 

проблемный вопрос. 

• Не препятствовать доступу к судебным и административным средствам правовой защиты  

 

Помимо права на обжалование результатов процесса рассмотрения жалоб, права владельца 

жалобы/обратной связи включают в себя не только право обжаловать результаты процесса 

рассмотрения жалоб, как указано ниже: 

• Владелец жалобы/обратной связи не обязан участвовать в механизме рассмотрения жалоб 

и обратной связи и может использовать другие средства правовой защиты, включая 

другие судебные, административные, гражданские и т.д. средства правовой защиты. 
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Судебные или административные средства правовой защиты будут применяться в 

соответствии с Правительством Узбекистана и соответствующим законодательством. 

• Владелец жалобы/обратной связи не может быть принужден к участию в процессе 

рассмотрения жалоб. 

• Владелец жалобы/обратной связи может в любое время прекратить участие в механизме 

рассмотрения жалоб и обратной связи по Проекту и воспользоваться другими средствами 

правовой защиты. 

МРЖ будет доступен для строительного и пуско-наладочного рабочего персонала, рабочих, 

персонала проекта и людей, живущих или работающих в участках, затронутые проектной 

деятельностью. Любое затронутое или заинтересованное лицо или группа лиц, связанных с 

деятельностью по проекту, имеют право участвовать в МРЖ и поощряться к ее использованию. 

Более того, разработанный МРЖ не заменяет общественные механизмы подачи жалоб и 

разрешения конфликтов в правовой системе Узбекистана, а, наоборот, стремится максимально 

минимизировать его использование. 

Внешние и внутренние каналы сбора жалоб, которые будут использоваться на этапе 

строительства и эксплуатации, описаны в Таблице 16.Таблица 16 Владелец проекта рассмотрит 

и адаптирует эти каналы, в зависимости от обстоятельств и в соответствии с их 

внутренними/институциональными процедурами и механизмами, в рамках ПВЗС, которые будут 

обновлены до начала этапа эксплуатации и внедрены на протяжении всего этапа эксплуатации. 

Проект позволит создать координационные центры МРЖ: (i) офисы на местном уровне (на 

площадке проекта), включая (a) EPC-подрядчика на этапе строительства и (b) офис эксплуатации 

и управления на этапе эксплуатации; и (ii) центральный уровень в Ташкенте как на этапе 

строительства, так и на этапе эксплуатации. Таким образом, Проект намерен эффективно и 

действенно решать все жалобы, возникающие на низовом уровне.  

• Первый уровень будет находиться на уровне площадки проекта. Как EPC-подрядчик, так 

и офис эксплуатации и управления несут основную ответственность за прием жалоб, а 

также их рассмотрение в соответствии с принятым МРЖ. Неразрешенные жалобы будут 

переданы на второй уровень.  

• Второй уровень будет включать Комиссию по рассмотрению жалоб (КРЖ), созданную на 

центральном уровне в офисе владельца проекта. КРЖ будет доступна для любой стороны 

для подачи жалобы напрямую. КРЖ будет решать вопросы, решаемые на местном уровне 

или те, которые поступили напрямую. КРЖ будет решать вопросы до обращения в суд.  

В целях содействия прозрачной и эффективной реализации проекта ГУП будет принимать и 

расследовать запросы от любых затронутых проектом сторон, включая анонимные запросы. 

Таблица 16: Внешние и внутренние каналы для сбора жалоб на этапе строительства и эксплуатации 

Каналы сбора жалоб  Пояснение 

На центральном уровне – Stone City Energy (этап строительства и эксплуатации) 

Контакты по проекту + 998 90 370 53 59 

Веб-сайт проекта www.stonecityenergy.com 

Электронный адрес проекта office@stonecityenergy.com 

Адрес для официальных писем: Tashkent, Алмазарский район, улица Сагбан 30, тупик, 7 

https://urldefense.com/v3/__http:/www.stonecityenergy.com__;!!GDyMDYbfvpeH7A!VntHnEqSXApytIOQPOWDSgKV1GTKk2SR6cR3ErDR9Hc2NEIu-h61bLut__zbFCZtmgjcQklLN7pArj8cPKj0$
mailto:office@stonecityenergy.com
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Каналы сбора жалоб  Пояснение 

Узбекистан 

На уровне станции – Офис по эксплуатации и управлению станции (Этап 

эксплуатации) 

Офис по эксплуатации и 

управлению станции 

Контактную информацию следует уточнить 

Социальный руководитель 

владельца проекта 

Социальный руководитель будет собирать жалобы во 

время встреч с заинтересованными сторонами, 

посредством телефонных звонков, электронных писем и 

т.д. и управлять ими в соответствии с ПВЗС проекта. 

На уровне станции – EPC-Подрядчик (Этап строительства) 

CLO EPC-подрядчика Контактную информацию следует уточнить 

 CLO будут собирать жалобы во время встреч с 

общественностью и отдельными лицами, посредством 

телефонных звонков, электронных писем и т.д. и 

управлять ими в соответствии с ПВЗС проекта. При 

необходимости, CLO будут помогать заинтересованным 

сторонам в заполнении форм для жалоб. 

Формы и ящики для жалоб Формы и ящики для жалоб будут размещены во всех 

махаллях, затронутых Проектом, и на соответствующих 

рабочих площадках.  

Система обработки жалоб в стране 

Национальная система См.раздел 7.1.3. 

Районный хокимият Хокимияты Ангорского и Термезского районов 

Областной хокимият Хокимият Сурхандарьинской области 

Национальный уровень Виртуальная приемная Президента Республики Узбекистан 

• По телефону 0-800-210-00-00 или по короткаому 

номеру 10-00; 

• С помощью онлайн-портала и заполнения специальной 

формы запроса на сайте pm.gov.uz; 

• Путем посещения Народной приемной. Адреса 14 

народных приемных в каждом районе Бухарской 

области указаны на его сайте. 

7.1.1 Внешние стороны/местный механизм рассмотрения жалоб   

Социальный менеджер проектной компании будет взаимодействовать с PAP для информирования 

и интеграции их отзывов и предложений в процесс. Социальный эксперт проведет процесс 

повышения осведомленности и проинформирует внешние заинтересованные стороны, включая 

местное население, о каналах сбора жалоб и обратной связи в рамках Проекта. 

Все жалобы/предложения, оцененные в рамках Механизма рассмотрения жалоб, будут 

регистрироваться, как в таблице формы журнала жалоб, приведенной в Приложение 3.2 Форма 

журнала жалоб.Приложения 3.2 Форма журнала жалоб Информация о жалобе, заявителе и 

подробная информация о предпринятых действиях будут записаны в эту базу данных в 

подробном виде. 
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Пошаговый внутренний и внешний процесс рассмотрения жалоб, который должен быть принят, 

приведен в Таблица 17.Таблица 17 Кроме того, образцами форм, которые будут использоваться 

социальным экспертом МРЖ, являются формы жалобы, которые приведены в Приложении 3.1 

Форма общественной жалобы.Приложения 3.1 Форма общественной жалобы  

Таблица 17: Схема механизма рассмотрения жалоб 

Механизм рассмотрения 

жалоб 

Требование/мероприятие 

Подача жалобы Получение жалобы по любому каналу связи, описанному 

выше.  

Регистрация жалобы Регистрация/запись путем внесения записи в таблицу 

журнала рассмотрения жалоб и заполнения формы 

жалобы. Все жалобы будут зарегистрированы в течение 

двух (2) рабочих дней, и заявителю будет предоставлена 

обратная связь. 

Если заявитель просит, чтобы эта жалоба рассматривалась 

анонимно, эта жалоба будет записана анонимно, и запрос 

будет удовлетворен. 

Направление жалобы 

Жалоба направляется соответствующим лицам (связанным 

экспертам по строительным/эксплуатационным 

площадкам), ответственным за рассмотрение, не позднее 

трех (3) рабочих дней после получения жалобы (за 

исключением любой возникающей жалобы, которая будет 

рассмотрена надлежащим образом). 

Оценка жалобы  

Оценка жалоб происходит в течение 10 (десяти) рабочих 

дней и определение того, соответствует ли жалоба 

критериям приемлемости. Если жалоба не является 

обоснованной, необходимо предоставить соответствующее 

объяснение заявителю. 

Ответ на жалобу 

Если жалоба является обоснованной, выявление и 

принятие корректирующих мер для разрешения жалобы 

должно произойти не позднее 15 (пятнадцати) рабочих 

дней с момента ее получения. Если разрешение жалобы 

займет больше времени, заявителю может быть 

предоставлен частичный ответ. 

На все замечания и жалобы будут даны ответы либо в 

устной, либо в письменной форме в соответствии с 

предпочтительным способом связи, указанным заявителем, 

если будут предоставлены контактные данные заявителя.  

На этом этапе следует отметить, что предпринятые 

действия и результат этой анонимно зарегистрированной 

жалобы должны быть опубликованы на веб-сайте 

Владельца проекта, чтобы анонимные заявители были 

проинформированы об их жалобе и результатах. 

Запись результата жалобы 
Произвести запись результата жалобы в регистрационный 

журнал 
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Механизм рассмотрения 

жалоб 

Требование/мероприятие 

Право на апелляцию  

Если жалоба не может быть разрешена в рамках 

существующего процесса, заявители всегда могут 

обратиться в соответствующие правовые учреждения.  

7.1.2 Внутренние стороны / Механизм рассмотрения жалоб работников  

Внутренний механизм рассмотрения жалоб будет иметь тот же оперативный поток, что и Внешний 

механизм рассмотрения жалоб, и будет доступен для всего строительного и пусконаладочного 

персонала, связанного со строительной и коммуникационной деятельностью, с тем чтобы они 

могли решать проблемы, связанные с работой. Сюда входят все сотрудники проектной компании, 

подрядчика ЕРС, субподрядчиков, любых других смежных подрядчиков и посетители площадки 

проекта. Весь строительный и пусконаладочный персонал будет проинформирован о механизме 

рассмотрения жалоб во время их приема на работу на объекте и в документах о приеме на работу. 

Жалобы строительного и пусконаладочного персонала будут поданы в письменной форме EPC-

подрядчику через специальную форму подачи жалобы. Форма подачи жалобы будет доступна в 

ключевых местах (например, в административном блоке, столовой и офисных помещениях), а 

также в зоне размещения персонала. Форма подачи жалобы будет доступна на узбекском, 

русском, английском и любых других языках сотрудников Проекта. В тех случаях, когда 

заявитель неграмотен, жалоба может быть подана в устной форме в конфиденциальном порядке 

руководителю, с тем чтобы менеджер заполнил форму подачи жалобы от имени заявителя.  

Формы подачи жалобы будут включать контактные данные жалобщика; однако при желании 

жалоба может быть подана анонимно. Формы подачи жалоб будут размещаться в запечатанном 

и запертом «почтовом ящике», расположенном во всех ключевых местах, где имеются формы 

жалоб. Блок жалоб будет проверяться по регулярному расписанию несколько раз в неделю. Если 

предпочтение отдается устной жалобе, это может быть указано заявителем во время подачи 

жалобы, и ответственный персонал также зарегистрирует полученную жалобу и зарегистрирует 

ее в рамках официального процесса. 

Ответы на жалобы будут прозрачной и свободными от повторного рассмотрения. Последующие 

действия по жалобам будут заполнены в форме отслеживания жалоб и рассмотрены проектной 

компании и представителем по контролю за жалобами EPC-подрядчика. В форме последующих 

действий будут указаны все меры, принятые для урегулирования жалобы, и любой последующий 

диалог, а также любой будущий мониторинг ситуации или другие запланированные действия. 

Заполненные и подписанные формы будут храниться в специальной папке механизма 

рассмотрения жалоб на месте, она будет доступна для рассмотрения внешними независимыми 

экологическими и социальными аудиторами во время периодических экологических и 

социальных аудитов, необходимых на этапе строительства и ввода в эксплуатацию. 

7.1.3 Управление вопросами сексуальной эксплуатации и 

злоупотреблений/сексуальных домогательств 

Механизм рассмотрения жалоб будет включать рассмотрение жалоб на сексуальную 

эксплуатацию и сексуальные надругательства/сексуальные домогательства (SEA/SH). МРЖ, 

который будет действовать для работников проекта, будет также использоваться для решения 

вопросов, связанных с SEA/SH, и будет иметь механизмы конфиденциальной отчетности с 

безопасным и этичным документированием вопросов SEA/SH. 
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МРЖ будет включать канал для получения и рассмотрения конфиденциальных жалоб, связанных 

с SEA/SH, с принятием специальных мер. Если сотрудник сталкивается с проблемой SEA/SH, он 

может либо обратиться к вышестоящему начальнику, либо напрямую в национальную систему по 

рассмотрению таких случаев. Содержание и процедуры МРЖ проекта будут также иметь порядок 

отчетности по таким случаям в отношении вопросов SEA/SH и будут рассматриваться в условиях 

полной конфиденциальности и с согласия, пережившего насилие. Проектная компания или EPC-

подрядчик не должны расследовать какие-либо случаи SEA/SH без информированного согласия 

пострадавшего. Если Проектная компания или EPC-подрядчик получит жалобу, связанную с 

SEA/SH, будет проведена оценка серьезности жалобы. В зависимости от тяжести жалобы будут 

применяться следующие возможные санкции:  

• Неофициальное или официальное предупреждение;  

• Дополнительное обучение;  

• Лишение заработной платы на срок до одной недели;  

• Приостановка работы (либо административный отпуск, как указано выше, либо без 

выплаты зарплаты) на минимальный срок от одного месяца до шести месяцев;  

• Прекращение трудовых отношений; 

• Направление в полицию или другие органы власти в случае необходимости (с 

информированного согласия пострадавшего).  

. Все сведения о заявителе деликатного вопроса будут храниться в строгой тайне. 

Все сведения о жертвах гендерного насилия (ГН) и сексуальной эксплуатации, и сексуальных 

надругательств/сексуальных домогательств (SEA/SH) будут храниться в строгой 

конфиденциальности в базе данных реестра жалоб; и 

• Сотрудник МРЖ не будет запрашивать или записывать информацию о чем-то большем, 

чем следующее, связанное с утверждениями о гендерном насилии и SEA/SH: 

• Характер жалобы (то, что заявитель говорит своими словами без прямого допроса); 

• Если, насколько известно пережившему, преступник был связан с проектом; и, по 

возможности, возраст и пол выжившего. 

7.1.4 Механизм рассмотрения жалоб: Национальная система 

Если после вмешательства и помощи со стороны КРЖ решение не было достигнуто, и если 

система рассмотрения жалоб не удовлетворит стороны, подавшие жалобу, дело будет передано 

в суд для разрешения в соответствии с законодательством Правительства Узбекистана.  

В то же время следует также подчеркнуть, что Руководящий принцип МРЖ не ограничивает право 

стороны, подающей жалобу, передавать дело в суд на первом этапе рассмотрения жалобы. 

Кроме того, в Правительстве Узбекистана функционирует Система рассмотрения жалоб. Это еще 

один вариант подачи жалобы. Закон Республики Узбекистан «Об обращениях физических и 

юридических лиц» был принят 29 октября 2014 года и заменил более ранний закон «Об 

обращении граждан», который был принят 13 декабря 2012 года. Этот закон гарантирует право 

на обжалование и устанавливает требования к апелляции, ее форму и структуру. Кроме того, 

устанавливаются сроки рассмотрения апелляции, порядок личного слушания, необходимость 

ведения учета апелляций и процедура повторного обжалования. 
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Согласно закону, пострадавшие лица могут подавать свои жалобы через Виртуальную приемную 

Президента Республики Узбекистан, которая является онлайн-порталом. С февраля 2018 года 

онлайн-версия обновляется и представлена на этом онлайн-портале. Все граждане страны могут 

использовать разные варианты своих обращений. 

• По телефону 0-800-210-00-00 или по короткаому номеру 10-00; 

• С помощью онлайн-портала и заполнения специальной формы запроса на сайте 

pm.gov.uz; 

• Путем посещения Народной приемной. Адреса 14 народных приемных в каждом районе 

Бухарской области указаны на его сайте. 

Данный механизм обеспечивает конституционные права граждан на обращение к Президенту 

Республики Узбекистан. Через данную систему любые лица в Ангорском и Термезском районах 

могут направлять свои заявления, предложения и жалобы на портал Президента Республики 

Узбекистан. После получения жалобы от района ответственное лицо с интернет-портала 

предоставит заявителю контактные данные ответственного лица из местного Хокимията. 

Хокимият напрямую попросит социального менеджера ООО «Stone City» разрешить жалобу с 

возможностью отправки жалобы по электронной почте. В новой редакции Виртуальной приемной 

заявитель может указать махаллю, в которой он проживает, при подаче обращения. Это ускорит 

решение проблемы, поможет определить, какой сектор отвечает за решение проблемы.  

На онлайн-портале есть положения о проверке статуса жалобы и дальнейшей апелляции, если 

апеллянт подвергся преследованиям за подачу жалобы.  Если кто-то, кто отправляет жалобу, 

преследуется, он может быстро сообщить об этом, нажав специальную «кнопку» на том же сайте. 

Такие сообщения будут рассматриваться оперативно и с первоочередной задачей привлечения 

правоохранительных органов. 

7.1.5 Механизм людей, затронутых проектом АБИИ 

Механизм людей, затронутых проектом (PPM) АБИИ касается настоящего проекта. PPM был 

создан АБИИ для предоставления возможности для независимого и беспристрастного 

рассмотрения представлений людей, затронутых Проектом, которые считают, что они пострадали 

или могут пострадать от неспособности АБИИ внедрить ESP в ситуациях, когда их проблемы не 

могут быть удовлетворительно решены с помощью МРЖ на уровне проекта или процессов 

руководства АБИИ. Информация о PPM АБИИ доступна по адресу: 

https://www.aiib.org/en/policies-strategies/operational-policies/policyon-theproject-affected-

mechanism.html. 

7.1.6 Обнародование информации в процессе рассмотрения жалоб 

Информация о процессе рассмотрения жалоб (в том числе РРМ) будет распространяться через 

буклеты и размещаться в хокимияте. В ходе неофициальных встреч на объекте на этапе 

строительства проекта будет также представлен механизм рассмотрения жалоб. Информация о 

разрешении жалоб будет обобщена в отчетах об экологическом и социальном прогрессе проекта. 

7.1.7 Методы взаимодействия 

Следующие методы будут использоваться для информирования заинтересованных сторон о 

текущем процессе взаимодействия с заинтересованными сторонами во время строительства и 

эксплуатации Проекта: 
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• Письма, телефонные звонки и электронная почта - Подходит для привлечения 

заинтересованных сторон и уведомления их о механизмах взаимодействия и 

обнародования информации. 

• Плакаты или Уведомления - Вывески и иллюстративные плакаты (инфографика) будут 

размещены у входных ворот Проекта, включая прямой доступ к механизму рассмотрения 

жалоб. 

• Социальные сети – это может включать использование платформ обмена сообщениями, 

таких как Telegram, Zoom, Facebook и т. д., для передачи общей информации о Проекте. 

• Местные СМИ, еженедельная официальная газета Ангорского Хокимията (Газета «Angor 

yog“dusi»). 

Конфиденциальность данных должна быть обеспечена и защищена, если создана база данных 

заинтересованных сторон. 

• Встречи с лидерами общин — это могут быть неформальные встречи, проводимые с 

общественными лидерами, чтобы поддерживать хорошие отношения с жителями и решать 

любые проблемы, которые могут возникнуть у них. 

• Двусторонние встречи - Подходят для взаимодействия с заинтересованными сторонами, 

на которые оказывается воздействие, и заинтересованными сторонами, которые были 

определены, чтобы позволить этим заинтересованным сторонам представить свои взгляды 

и мнения и уведомить их о механизмах взаимодействия и обнародования информации. 

• Онлайн – полезно для заинтересованных лиц. Механизмы вовлечения и обнародования 

информации для пакета ОВОС на этапах строительства и эксплуатации проекта будут 

рекламироваться на веб-сайте с контактным пунктом, предоставленным для 

комментариев. То же самое будет доступно на соответствующих веб-сайтах кредитного 

учреждения.
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8. МОНИТОРИНГ И ОТЧЕТНОСТЬ 

Внутренний мониторинг будет осуществляться для реализации ПВЗС, включая 

функционирование внешних и внутренних механизмов рассмотрения жалоб, на протяжении 

всего проекта. Это будет включать в себя мониторинг взаимодействия субподрядчика с 

заинтересованными сторонами и практики управления жалобами. 

Реализация ПВЗС и механизма рассмотрения жалоб на площадке будет осуществляться под 

ежедневной ответственностью менеджеров проекта, экспертов по охране окружающей среды, 

социальных менеджеров/экспертов и CLO проектной компании и EPC-подрядчика. 

Периодический внутренний мониторинг реализации ПВЗС и механизма рассмотрения жалоб 

будет проводиться социальным менеджером при поддержке экспертов по охране окружающей 

среды (в соответствии с периодичностью внешнего мониторинга кредиторов в области ЭСВ). 

Внутренний мониторинг ПВЗС будет проводиться посредством интервью, анкет и обследований с 

внутренними и внешними заинтересованными сторонами, и обзора документов, включая 

журналы взаимодействия с заинтересованными сторонами, реестры жалоб и обратной связи и 

т.д. 

Структура внутреннего мониторинга ПВЗС, включая ключевые показатели производительности 

(KПП), представлена в таблице 18.Таблица 18  

Таблица 18: Структура внутреннего мониторинга реализации ПВЗС 

Предмет 
мониторинга 

КПП Служба внутреннего 
мониторинга 

Стороны, 
ответственные за 
мониторинг 

Вовлечение 
заинтересованных 

сторон 

- Количество встреч с 
внешними заинтересованными 

сторонами согласно 
следующему: 

• Тип группы 
заинтересованных 

сторон (например, 
центральные или 
местные органы власти, 

женщины, уязвимые 
лица, НПО) 

• Метод взаимодействия 
(например, личные 
встречи, удаленные 
встречи, включая 

телефонные или 
видеозвонки, 
переписка, обновления 
через веб-сайт Проекта, 
объявления и т. д.) 

• Места проведения 

встреч 

Ежемесячный 
мониторинг 

(Ежедневные записи в 
журналах 
взаимодействия с 
заинтересованными 

сторонами, которые 
будут храниться CLO) 

Высшее руководство 

Социальный менеджер 

CLO 
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Предмет 

мониторинга 

КПП Служба внутреннего 

мониторинга 

Стороны, 

ответственные за 
мониторинг 

- Количество встреч с 
внутренними 
заинтересованными сторонами 

- Количество заинтересованных 
сторон (отдельных лиц или 

учреждений), охваченных 
мероприятиями/мероприятиями 

по вовлечению 

- Материалы, переданные 
заинтересованным сторонам  

Внешний 
механизм 

рассмотрения 
жалоб 

- Количество внешних 
жалоб/отзывов на: 

• Поселение 
• Предмет (например, пыль, 

шум, повреждение земли, 
дорожное движение, 
здоровье и безопасность и 
т.д.) 

• Компанию (EPC-подрядчик 
или субподрядчики) 

• Смежный отдел в составе 

ЕРС-подрядчика или 
субподрядчика 

• Сроки отклика 
• Сроки разрешения 

- Статус жалобы/отзыва 
(открытый, закрытый и т.д.) 

Ежемесячный 
мониторинг 

(Ежедневные записи в 
журналах 
взаимодействия с 
заинтересованными 
сторонами, которые 
будут храниться CLO) 

Высшее руководство 

Социальный менеджер 

CLO 

Внутренний 
механизм 
рассмотрения 
жалоб 

Кол-во внутренних 
жалоб/отзывов 

• Компания 
• Смежный отдел в составе 

ЕРС-подрядчика или 

субподрядчика 
• Предмет (например, 

здоровье и безопасность, 

условия проживания, 
условия труда и т.д.) 

- Статус жалобы/отзыва 

(открытый, закрытый и т.д.) 

- Сроки отклика 

- Сроки разрешения 

Ежемесячный 
мониторинг 

(Ежедневные записи в 
журналах 
взаимодействия с 

заинтересованными 
сторонами, которые 
будут храниться CLO) 

Высшее руководство 

Социальный менеджер 

CLO 

Женщины, 
участвующие в 
технической 
стажировке 

15% женщин, участвующих в 
технической стажировке  

Ежегодно в течение 
2027-2028 гг. на этапе 
эксплуатации  

Команда старших 
менеджеров  

Начальник отдела 
кадров 
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9. КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ 
ЗАИНТЕРЕСОВАННЫХ СТОРОН 

Контактная информация проектной компании приведена в таблице 19.Таблица 19 Таблица будет 

обновляться в надлежащее время по мере необходимости.  

Таблица 19: Контактные данные проектной компании 

Контактная информация 

Название ИП ООО Stone City Energy B.V. - SCE-QUVVAT» 

Адрес  

Tashkent, Алмазарский район, улица Сагбан 30, тупик, 7 

Узбекистан 

Электронный адрес office@stonecityenergy.com 

Телефон + 998 90 370 53 59 

Веб-сайт www.stonecityenergy.com 

.  

mailto:office@stonecityenergy.com
https://urldefense.com/v3/__http:/www.stonecityenergy.com__;!!GDyMDYbfvpeH7A!VntHnEqSXApytIOQPOWDSgKV1GTKk2SR6cR3ErDR9Hc2NEIu-h61bLut__zbFCZtmgjcQklLN7pArj8cPKj0$
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10. ПРИЛОЖЕНИЯ 

10.1 ПРИЛОЖЕНИЕ 1. АНКЕТА ДЛЯ МЕСТНОГО ОРГАНА 

СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЙ, 

ИСПОЛЬЗОВАННАЯ В ИССЛЕДОВАНИИ В ИЮЛЕ 2022 

ГОДА 

Опросник местных руководителей власти 

№ Раздел Подраздел 

№ 

вопро

са 

Вопрос Ответы 

1 Демография Население 1 Какова общая численность 
населения населенного 
пункта? 

Укажите текущий номер

  

1 Демография Население 2 Каков общее кол-во 
домохозяйств населенного 
пункта? 

Укажите текущий номер

  

1 Демография Возраст 1 Сколько детей (0-14 лет)? Укажите текущий номер

  

1 Демография Возраст 2 Каково количество молодежи в 
раннем трудоспособном 
возрасте (15-24 года)? 

Укажите текущий номер

  

1 Демография Возраст 3 Какова численность населения 
в основном трудоспособном 
возрасте (25-54 года)? 

Укажите текущий номер

  

1 Демография Возраст 4 Какова численность населения 
в зрелом трудоспособном 

возрасте (55-64 года)? 

Укажите текущий номер

  

1 Демография Возраст 5 Какова численность населения 

от 65 лет и старше (пожилые 

люди) 

Укажите текущий номер

  

1 Демография Гендерная 
структура 

1 Количество мужчин Укажите текущий номер

  

1 Демография Гендерная 
структура 

2 Количество женщин Укажите текущий номер

  

1 Демография Меньшинство 1 Живут ли здесь этнические и 
культурные меньшинства? 

☐Да  ☐Нет 

1 Демография Меньшинство 2 Кто является наиболее 
населенной этнокультурной 
группой, кроме узбеков? 

☐Недоступно

 ☐Русский☐Таджик

 ☐Другие (Укажите)
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План взаимодействия с заинтересованными сторонами  /22/05/2023 

ASE-UZA-571-REP-SEP-0001-04 

РУ/ВНУТ/Рев: 4 

 

    62 СП ООО «UZASSYSTEM» 

Улица Шахрисабз., 5A, г. Ташкент, 

Узбекистан 

Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

Опросник местных руководителей власти 

№ Раздел Подраздел 

№ 

вопро

са 

Вопрос Ответы 

1 Демография Меньшинство 3 Живут ли здесь какие-либо 
группы религиозных 
меньшинств? 

☐Да  ☐Нет 

1 Демография Меньшинство 4 Самая густонаселенная 
религиозная группа, кроме 

мусульман? 

☐Недоступно

 ☐Христианство

 ☐Другая (Укажите)

 

1 Демография Меньшинство 5 Говорят ли в поселении на 
другом языке? 

☐Да  ☐Нет 

1 Демография Меньшинство 6 Какой язык является наиболее 
распространенным, кроме 

узбекского? 

☐Недоступно

 ☐Русский☐Таджик

 ☐Другие (Укажите)

 

2 Образование Образовательн
ые учреждения 

1 Есть ли в вашем населенном 
пункте учебные заведения?  

☐Да  ☐Нет 

2 Образование Образовательн

ые учреждения 

2 Если ваш ответ 

отрицательный, где находится 
ближайшее учебное 
заведение? 

☐0-5 км 

 
 ☐5-10 км

  
☐10-15 км

 
 ☐15-20 км

  
☐Около 20 км

  

2 Образование Студенты 1 Сколько там студентов? Укажите текущий номер

  

2 Образование Студенты 2 Сколько студентов женского 
пола? 

Укажите текущий номер

  

2 Образование Студенты 3 Сколько студентов мужского 

пола? 

Укажите текущий номер

  

2 Образование Студенты 4 Сколько студентов обучается в 
университетах/высших 
учебных заведениях в текущем 

периоде? 

Укажите текущий номер

  

2 Образование Уровень 

образования 

1 Каков средний 

образовательный уровень 

населенного пункта? 

☐Неграмотные 

 ☐Только 

грамотные  
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    63 СП ООО «UZASSYSTEM» 

Улица Шахрисабз., 5A, г. Ташкент, 

Узбекистан 

Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

Опросник местных руководителей власти 

№ Раздел Подраздел 

№ 

вопро

са 

Вопрос Ответы 

 ☐Начальное 

образование 
☐Среднее образование

 ☐Среднее 

специальное образование 

☐Базовое высшее 

образование
 ☐Академическое 

высшее образование 
(магистратура, 
аспирантура, 
докторантура) 

2 Образование Уровень 
образования 

2 Каков средний 
образовательный уровень 
женщин? 

☐Неграмотные 

 ☐Только 

грамотные 
 ☐Начальное 

образование 
☐Среднее образование

 ☐Среднее 

специальное образование 

☐Базовое высшее 

образование
 ☐Академическое 

высшее образование 
(магистратура, 

аспирантура, 
докторантура) 

2 Образование Неграмотность 1 Сколько людей неграмотны 
или грамотны только в 
поселении? 

Укажите текущий номер

  

2 Образование Неграмотность 2 Каково число неграмотных или 
только грамотных женщин? 

Укажите текущий номер

  

3 Здоровье Здравоохранен

ие 

1 Есть ли какие-либо 

медицинские услуги в вашем 
поселении? 

☐Да  ☐Нет 

3 Здоровье Здравоохранен
ие 

2 Если ваш ответ 
отрицательный, где находится 
ближайшее медицинское 
учреждение? 

☐0-5 км 

 
 ☐5-10 км

  
☐10-15 км

 
 ☐15-20 км

  



 По проекту ПГУ Сурхандарья (1600 МВт) 

План взаимодействия с заинтересованными сторонами  /22/05/2023 

ASE-UZA-571-REP-SEP-0001-04 

РУ/ВНУТ/Рев: 4 

 

    64 СП ООО «UZASSYSTEM» 

Улица Шахрисабз., 5A, г. Ташкент, 

Узбекистан 

Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

Опросник местных руководителей власти 

№ Раздел Подраздел 

№ 

вопро

са 

Вопрос Ответы 

☐Около 20 км

  

3 Здоровье Службы 
экстренной 

медицинской 
помощи (EHS) 

1 Есть ли EHS в вашем 
поселении? 

☐Да  ☐Нет 

3 Здоровье Службы 
экстренной 
медицинской 
помощи (EHS) 

2 Если ваш ответ 
отрицательный, где находится 
ближайший EHS? 

☐0-5 км 

 
 ☐5-10 км

  
☐10-15 км

 
 ☐15-20 км

  
☐Около 20 км

  

3 Здоровье Инвалидность 1 Есть ли в вашем населенном 
пункте инвалиды? 

☐Да  ☐Нет 

3 Здоровье Инвалидность 2 Сколько инвалидов находится 
в поселке? 

Укажите текущий номер

  

3 Здоровье Инвалидность 3 Какой тип инвалидности 
является наиболее 
распространенным? 

☐Инвалидность по зрению

 ☐Инвалидность по 

слуху ☐Инвалидность по 

речи 
☐Физически 

неполноценный
 ☐Умственно 

неполноценный ☐ 

Другое (Укажите) 

3 Здоровье Инвалидность 4 Имеет ли упомянутый тип 

инвалидности 
распространенность в какой-
либо группе? 

☐Да  ☐Нет 

3 Здоровье Инвалидность 5 В какой группе? ☐Младенцы/Новорожденн

ые /Младенцы  
 ☐Дети 

 ☐Старые 

☐Женщины  

  
 ☐Мужчины 
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    65 СП ООО «UZASSYSTEM» 

Улица Шахрисабз., 5A, г. Ташкент, 

Узбекистан 

Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

Опросник местных руководителей власти 

№ Раздел Подраздел 

№ 

вопро

са 

Вопрос Ответы 

☐Любая профессия. 

Пожалуйста, уточните

  
☐Меньшинство 

Пожалуйста, уточните 

 

  
☐Другое (Укажите) 

 

  

3 Здоровье Хронические 
заболевания 

1 Каковы наиболее 
распространенные 
хронические заболевания? 

☐Заболевания сердца 

 ☐Заболевания 

легких 
 ☐Заболевания 

кишечника 
☐Заболевания почек 

 ☐Дерматологическ

ие заболевания

 ☐Болезни костей 

☐Неврологические 

заболевания
 ☐Аллергические 

заболевания 
 ☐Гормональные 

заболевания 
☐Гинекологические 

заболевания ☐Давление

  ☐Диабет 

☐Любой вид рака

 ☐Серьезные 

заболевания желчного 

пузыря ☐Болезни, 

связанные с пожилым 
возрастом 
☐Другое (Укажите)

  

3 Здоровье Хронические 
заболевания 

2 Имеет ли упомянутое 
хроническое заболевание 
распространенность в какой-

либо группе? 

☐Да  ☐Нет 

3 Здоровье Хронические 
заболевания 

3 В какой группе? ☐Младенцы/Новорожденн

ые /Младенцы  
 ☐Дети 

 ☐Старые 
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Опросник местных руководителей власти 

№ Раздел Подраздел 

№ 

вопро

са 

Вопрос Ответы 

☐Женщины  

  
 ☐Мужчины 

☐Любая профессия. 

Пожалуйста, уточните

  
☐Меньшинство. 

Пожалуйста, уточните 
 

  
☐Другое (Укажите)  

 

  

4 Культура, 

туризм и 
археология 

Культурное 

наследие 

1 Имеются ли в поселении 

какие-либо 
зарегистрированные и/или 
потенциальные объекты 

культурного наследия? 

☐Да  ☐Нет 

4 Культура, 
туризм и 
археология 

Культурное 
наследие 

2 Если ваш ответ «Да», 
пожалуйста, укажите 
местоположение и название. 

☐0-5 км 

 
 ☐5-10 км

  
☐10-15 км

 
 ☐15-20 км

  
☐Около 20 км

  

4 Культура, 
туризм и 
археология 

Культурное 
наследие 

3 Имеюь ли они какое-либо 
значение для местных 
жителей? 

☐Да  ☐Нет 

4 Культура, 
туризм и 
археология 

Культурное 
наследие 

4 Имеет ли это какое-либо 
значение для 
этнической/культурной/религи
озной группы? 

☐Да  ☐Нет 

4 Культура, 
туризм и 

археология 

Культурное 
наследие 

5 Имеется ли нематериальное 
культурное наследие? 

☐Да  ☐Нет 

4 Культура, 

туризм и 
археология 

Туризм /зоны 

отдыха/ 
Размещение 

1 Есть ли в поселке зоны 

отдыха? 

☐Да  ☐Нет 
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Улица Шахрисабз., 5A, г. Ташкент, 
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Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

Опросник местных руководителей власти 

№ Раздел Подраздел 

№ 

вопро

са 

Вопрос Ответы 

4 Культура, 
туризм и 
археология 

Туризм /зоны 
отдыха/ 
Размещение 

2 Если ваш ответ «Да», 
пожалуйста, укажите 
местоположение и название. 

☐0-5 км 

 
 ☐5-10 км

  
☐10-15 км

 
 ☐15-20 км

  
☐Около 20 км

  

4 Культура, 
туризм и 
археология 

Туризм /зоны 
отдыха/ 
Размещение 

3 Есть ли в поселке 
туристические зоны и средства 
размещения? 

☐Да  ☐Нет 

4 Культура, 
туризм и 
археология 

Туризм /зоны 
отдыха/ 
Размещение 

4 Если ваш ответ «Да», 
пожалуйста, укажите 
местоположение и название. 

☐0-5 км 

 
 ☐5-10 км

  
☐10-15 км

 
 ☐15-20 км

  
☐Около 20 км

  

6 Экономика и 
средства к 
существованию 

Источник 
дохода 

1 Какова наиболее 
распространенная 
деятельность по обеспечению 

средств к существованию в 
поселении? 

☐Сельское хозяйство

 ☐Животноводство

 ☐Рыболовство 

 ☐Торговля 

/Торговец 
☐Пенсия

 ☐Регулярное 

жалованье ☐ Доход от 

аренды ☐Сезонная 

занятость 
☐Другое (Укажите)  

  

6 Экономика и 
средства к 

существованию 

Источник 
дохода 

2 Какова наиболее 
распространенная 

деятельность по обеспечению 
средств к существованию 

среди женщин? 

☐Сельское хозяйство

 ☐Животноводство

 ☐Рыболовство 

 ☐Торговля 

/Торговец 
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Улица Шахрисабз., 5A, г. Ташкент, 

Узбекистан 

Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

Опросник местных руководителей власти 

№ Раздел Подраздел 

№ 

вопро

са 

Вопрос Ответы 

☐Пенсия

 ☐Регулярное 

жалованье ☐ Доход от 

аренды ☐Сезонная 

занятость 

☐Другое (Укажите)  

  

6 Экономика и 
средства к 
существованию 

Источник 
дохода 

3 Каково среднее количество 
людей, не имеющих источника 
дохода? 

Укажите текущий номер

  

6 Экономика и 
средства к 
существованию 

Источник 
дохода 

4 Каково среднее число женщин, 
не имеющих никакого 
источника дохода? 

Укажите текущий номер

  

6 Экономика и 
средства к 
существованию 

Уровень 
доходов и 
расходы 

1 Каков средний уровень 
доходов домашних хозяйств? 

☐0-2,000,000  

 ☐2,000,001-

4,000,000 
☐4,000,001-10,000,000

 
 ☐10,000,000-выше 

6 Экономика и 
средства к 
существованию 

Уровень 
доходов и 
расходы 

2 Какова средняя сумма 
расходов домашних хозяйств? 

☐0-2,000,000  

 ☐2,000,001-

4,000,000 
☐4,000,001-10,000,000

 
 ☐10,000,000-выше 

6 Экономика и 
средства к 
существованию 

Безработица 1 Каково среднее число 
безработных? 

Укажите текущий номер

  

6 Экономика и 
средства к 

существованию 

Безработица 2 Каково среднее число 
безработных женщин? 

Укажите текущий номер

  

6 Экономика и 

средства к 
существованию 

Безработица 3 Каково среднее число молодых 

людей, ищущих работу? 

Укажите текущий номер

  

7 Землепользова
ние Сельское 
хозяйство 
Пастьба 
Рыболовство 

Землепользова
ние 

1 Используют ли ваши местные 
жители какую-либо область в 
пределах зоны Проекта по 
какой-либо причине? 

☐Да  ☐Нет 

7 Землепользова
ние Сельское 
хозяйство 
Пастьба 

Рыболовство 

Землепользова
ние 

2 Если ваш ответ «Да», 
пожалуйста, укажите 
местоположение и название. 

☐Сельское хозяйство

  
☐Выпас скота
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Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 
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Опросник местных руководителей власти 

№ Раздел Подраздел 

№ 

вопро

са 

Вопрос Ответы 

☐Рыболовство 

  
☐Торговля 

  

☐  

☐Домашнее 

хозяйство/квартира

 
☐Другое (Укажите)

 

  

7 Землепользова
ние Сельское 

хозяйство 
Пастьба 

Рыболовство 

Землепользова
ние 

3 Каково среднее количество 
людей, использующих любую 

область в пределах области 
Проекта по любой причине? 

Укажите текущий номер

  

7 Землепользова
ние Сельское 
хозяйство 
Пастьба 
Рыболовство 

Сельское 
хозяйство 

1 Какие 3 продукта больше 
всего выпускаются в поселке? 1-й    2-й

  3-й 

 

7 Землепользова
ние Сельское 
хозяйство 
Пастьба 
Рыболовство 

Сельское 
хозяйство 

2 Как продают местные жители 
продукты? 

☐Сами на рынке/базаре

   ☐В 

общем кооперативе/союзе 

☐Фирме /объекту 

   
 ☐Государственным 

учреждениям 
☐Нет продажи, только для 

внутреннего потребления 
☐Другое (Укажите) 

 

7 Землепользова
ние Сельское 
хозяйство 
Пастьба 
Рыболовство 

Земледелие 1 Какие 3 продукта животного 
происхождения больше всего 
производятся в поселении? 

1-й   2-й

  3-1 

 

7 Землепользова
ние Сельское 
хозяйство 
Пастьба 

Рыболовство 

Земледелие 2 Как продают местные жители 
продукты? 

☐Сами на рынке/базаре

   ☐В 

общем кооперативе/союзе 

☐Фирме /объекту 
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Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 
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№ Раздел Подраздел 

№ 

вопро

са 

Вопрос Ответы 

 ☐Государственным 

учреждениям 
☐Нет продажи, только для 

внутреннего потребления 

☐Другое (Укажите) 

 

7 Землепользова
ние Сельское 
хозяйство 
Пастьба 
Рыболовство 

Рыболовство 3 Какая самая выловленная 
рыбная продукция поселка? 1-й   2-й

  3-й 

 

7 Землепользова
ние Сельское 
хозяйство 
Пастьба 
Рыболовство 

Рыболовство 4 Как продают местные жители 
продукты? 

☐Сами на рынке/базаре

   ☐В 

общем кооперативе/союзе 
☐Фирме /объекту 

   
 ☐Государственным 

учреждениям 

☐Нет продажи, только для 

внутреннего потребления 

☐Другое (Укажите) 

 

8 Жилищный Жилище 1 Сколько жилищ простаивает? Укажите текущий номер

  

8 Жилищный Жилище 2 Сколько жилых помещений 
используется? 

Укажите текущий номер

  

8 Жилищный Жилище 3 Каково среднее количество 
арендуемого 
жилья/жилья/здания/объекта? 

Укажите текущий номер

  

9 Местные услуги Уровень 
достаточности 

1 Здоровье Находится ли указанная 
услуга в населенном 

пункте? Если ваш ответ 
«да», пожалуйста, оцените 
указанную услугу как 
хорошую (достаточную), 
среднюю, плохую 
(недостаточную) 

9 Местные услуги Уровень 
достаточности 

2 Образование ☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 

достаточности 

3 Электроснабжение ☐Хороший 

 ☐Средний
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Собственность СП ООО «UzAssystem»  

Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

Опросник местных руководителей власти 

№ Раздел Подраздел 

№ 

вопро

са 

Вопрос Ответы 

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 
достаточности 

4 Сеть Интернета ☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 
достаточности 

5 Телекоммуникационная 
сеть 

☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 

достаточности 

6 Источник питьевой воды и 

сеть 

☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 
достаточности 

7 Источник и сеть поливной 
воды 

☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 
достаточности 

8 Пастбища ☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 
достаточности 

9 Санитарная сеть ☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 
достаточности 

10 Система сбора бытовых 
отходов 

☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 
достаточности 

11 Местная дорога ☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 
достаточности 

12 Подъездная дорога ☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 
достаточности 

13 Транспортная система ☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 
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Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

Опросник местных руководителей власти 

№ Раздел Подраздел 

№ 

вопро

са 

Вопрос Ответы 

9 Местные услуги Уровень 
достаточности 

14 Экстренные службы ☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 

достаточности 

15 Зоны отдыха ☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 
достаточности 

16 Туристические направления ☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 
достаточности 

17 Зоны досуга ☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 

достаточности 

18 Спортивные площадки ☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 

достаточности 

19 Игровые площадки ☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

9 Местные услуги Уровень 
достаточности 

20 Места для поклонения ☐Хороший 

 ☐Средний

 ☐Плохой 

 ☐Недоступно 

1

0 

Проект Подтверждение 1  Вы когда-нибудь слышали 

о Проекте? 
Что вы слышали? 
Кто предоставил 
информацию? 

1
0 

Проект Мнения 2 По Вашему мнению, как 
повлияет на Проект ваш 

населенный пункт? 
Если у вас есть 
положительное мнение, 
пожалуйста, объясните 
нам. 
Если у вас есть 
отрицательное мнение, 

пожалуйста, объясните 
нам. 
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Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

Опросник местных руководителей власти 

№ Раздел Подраздел 

№ 

вопро

са 

Вопрос Ответы 

1
0 

Проект Жалобы 3 У вас когда-нибудь были 
какие-либо жалобы / 
жалобы / проблемы и т. Д. 
По поводу Проекта? 
Что это было? пожалуйста, 

объясните нам. 

Вы кого-нибудь 
информировали 
государственные 
органы/Собственника 
проекта? 
Проблема все еще 

продолжается? 

1

0 

Проект Беспокойство 4 Есть ли у вас какие-либо 

опасения по поводу 
проекта? 
С чем они связаны? 
Влияют ли опасения на 
ваше негативное мнение о 
Проекте, если таковое 

имеется? 

1
0 

Проект Ожидание 5 Есть ли у вас какие-либо 
ожидания относительно 

Проекта? 
С чем они связаны? 
Влияют ли ожидания на 
ваше положительное 
мнение о Проекте, если 
таковое имеется? 

1
0 

Проект Любопытство 6 Есть ли у вас любопытство 
к Проекту? 
С чем они связаны? 

1

0 

Проект Вовлечение 

заинтересованн

ых сторон 

7 По Вашему мнению, какой 

метод обнародования 

информации о Проекте 
может быть наиболее 
эффективным? 
По Вашему мнению, какой 
может быть наиболее 
эффективной 
информативная методика 

для обмена информацией 
о Проекте? 
По вашему мнению, как 
компания может улучшить 
вовлеченность местного 
населения? 
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Любое внешнее распространение без разрешения 

запрещено 

Опросник местных руководителей власти 

№ Раздел Подраздел 

№ 

вопро

са 

Вопрос Ответы 

1
0 

Проект Недостатки 8 По вашему мнению, какие 
группы / люди могут быть 
наиболее негативно 
затронуты из-за 
возможных последствий 

Проекта? 

1
0 

Проект Выгода 9 По вашему мнению, какие 
группы/ люди могли бы 

получить выгоду из-за 
возможных последствий 
Проекта? 

1
0 

Проект Социальная 
ответственност
ь 

10 По Вашему мнению, какие 
виды 
деятельности/инвестиций/
услуг могли бы 
проводиться Проектом для 
улучшения социально-

экономического 
состояния? 

По Вашему мнению, для 
каких социально-
экономических проблем 
Проект мог бы стать 

партнером по решению? 
Каким образом? 
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10.2 ПРИЛОЖЕНИЕ 2. АНКЕТА ДЛЯ ВСТРЕЧИ ФОКУС-

ГРУППЫ 

ФОРМА УЧАСТИЯ В СОБРАНИИ ФОКУС-ГРУППЫ 
 Возраст Должность Пοл Дата 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     

 
МНЕНИЕ О ПРОЕКТЕ 

Как планируемый проект 
повлияет на регион? 

Положитель. Отрицатель. 
И положител. и 

отрицатель. 
Если положитель., то 
почему? 

Причина 1 Причина 2 Причина 3 

Если отрицатель., то 
почему? 

Причина 1 Причина 2 Причина 3 

Информация о Проекте Информация 1 Информация 2 Информация 3 

Что вас интересует о 
Проекте? 

Вопрос 1 Вопрос 2 Вопрос 3 

   
Кем и как должна 
составляться 
информация? 

Информационн. 1 Информационн. 2 Информационн. 3 

   

Каковы основные 
проблемы в вашей 
области, которые 
необходимо решить в 
первую очередь? 

Проблема 1 Проблема 2 Проблема 3 

   

Как люди, которые 
делают проект, могут 
внести свой вклад в 
населенный пункт? 

Мнение о сфере 
поддержки 1 

Мнение о сфере 
поддержки 2 

Мнение о сфере 
поддержки 3 

   

Какие проблемы могут 
создать персонал 
проекта? 

Критический вопрос 1 Критический вопрос 2 Критический вопрос 3 
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10.3 ПРИЛОЖЕНИЕ 3. ФОРМЫ МЕХАНИЗМА 

РАССМОТРЕНИЯ ЖАЛОБ 

10.3.1 Приложения 3.1 Форма общественной жалобы 

 

 

 
Reference No: 
 
Full Name 
 
Note: you can 
remain 
anonymous if 
you prefer or 
request not to 
disclose your 
identity to the third 
parties without 
your consent 

 
My first name 
_______________________________________________________________________________
______ 
 
My last name 
_______________________________________________________________________________
_______ 
 

 I wish to raise my grievance anonymously I request not to disclose my identity 

 without my consent 

Contact 
Information  

 
Please mark how 
you wish to be 
contacted (mail, 
telephone, e-
mail).  

 

 By Post: Please provide mailing address: 
_____________________________________________ 

 
_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

 By Telephone: 
___________________________________________________________________________
__ 

 

 By E-mail: 
___________________________________________________________________________
_______ 

Preferred 
Language for 
communication 

 

1. Russian 
2. Uzbek  

3. English  
4. Other (specify) 

 

 
Description of 
Incident or 
Grievance:  
 

 

What happened? 
 
Where did it happen?  

 

Who did it happen to? 
 
What is the result of the problem?  

 

 

Date of 
Incident/Grievan
ce 

 

 1. One-time incident/grievance 
(date_____________________________________________________) 

2. Happened more than once (how many times? 
________________________________________) 

3. On-going (currently experiencing problem) 

 

What would you like to see happen to resolve the problem?  
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10.3.2 Приложения 3.2 Форма журнала жалоб 

ы  

 

 

 

  

Name/Contact 
Details  

Date 
Received  

Details of 
Compliant/Comment  

Responsibility  
Actions 
Taken  

Date 
Resolved  
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10.4 ПРИЛОЖЕНИЕ 4. ПРОТОКОЛЫ ЗАСЕДАНИЙ ПВЗС 
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10.5 ПРИЛОЖЕНИЕ 5. ЗАПИСИ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО 

ОБНАРОДОВАНИЮ ИНФОРМАЦИИ  

10.5.1 Приложение 5.1 Формат объявлений и извещений 
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Формат объявления для информирования общественности о собрании по обнародованию информации 

   
Официальные Telegram-каналы Сурхандарьинской области и Термезского хокимията 

 

Объявления в газетах о проведении собрания по обнародованию информации 
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10.5.2 Приложение 5.2 Презентация PowerPoint и брошюры 

  

Презентация, проведенная на собрании по обнародованию информации 

  

Брошюра, распространяемая во время собрания по обнародованию информации 
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10.5.3 Приложение 5.3 Фотографии и списки участников 

 

  

   

Фотографии с собрания по обнародованию информации в Ангорском районе 
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Фотографии с собрания по обнародованию информации в Термезском районе 
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Фотографии с собрания по обнародованию информации женской группы  
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Фотографии с собрания по обнародованию информации группы молодежи 
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Список участников собрания по обнародованию информации в Ангорском районе  
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Список участников собрания по обнародованию информации в Термезском районе 
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Список участников собрания по обнародованию информации женской группы  
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Список участников собрания по обнародованию информации группы молодежи 
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10.5.4 Приложения 5.4 Вопросы, поднятые вовремя встречи  

Вопросы, поднятые вовремя встречи по обнародованию информации в Ангорском 

районе 

Вопрос 1. Общественный (неизвестно): Какие должности потребуются в период строительства и 

эксплуатации электростанции? 

Ответ 1. Было отмечено, что в период строительства в основном потребуются специалисты, 

работающие в строительстве, такие как сварщики, бетонщики и специалисты по 

металлоконструкциям, также потребуются дополнительные профессии, такие как повара, 

водители и операторы техники (экскаваторы, грейдеры и т.д.). На период эксплуатации 

потребуются в основном инженеры-энергетики. 

Вопрос 2. Общественный (неизвестно): Какое воздействие ожидается на окружающую среду? 

Ответ 2. Представлена информация о том, что основным источником воздействия на окружающую 

среду будет воздействие на воздух, так как при производстве электроэнергии будет сжигаться 

газ, но в то же время отмечается, что все нормы и стандарты качества воздуха будут 

соблюдаться. Также отметилось, что будет воздействие на воду и на фауну и флору. В то же 

время приводилась информация о проведенных базовых исследованиях и исследованиях по 

взаимодействию с заинтересованными сторонами, а также о разработанных мерах по смягчению 

последствий. Также отметилось, что по данному проекту было получено положительное 

заключение государственной экологической экспертизы. 

Вопрос 3. Общественный (неизвестно): Какое сырье будет использоваться для производства 

электроэнергии? 

Ответ 3. Природный газ. 

Вопрос 4. Общественный (неизвестно): Будет ли использоваться вода из водохранилища? 

Ответ 4. Да, вода будет использоваться, но в очень небольших количествах, поэтому планируется 

установить систему воздушного охлаждения. Также отметилось, что вода, сбрасываемая в 

водохранилище, будет соответствовать всем нормам и стандартам, действующим на территории 

Республики Узбекистан. 

Вопрос 5. Представитель Mono Center: Когда наступит дата мобилизации?  

Ответ 5. Апрель 2023   

Вопрос 6. Каков минимальный уровень образования, чтобы занимать строительные должности во 

время строительства? 

Ответ 6. Как и на любой строительной площадке, уровень профессионализма будет оцениваться 

на основе знаний и навыков, а не только по уровню образования. 

Вопрос 7. Где учат инженеров-энергетиков? 

Ответ 7. Основной базой для подготовки энергетиков является Ташкентский государственный 

технический университет, также эти факультеты функционируют во многих высших технических 

учебных заведениях. 
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Вопросы, поднятые вовремя встречи по обнародованию информации в Термезском 

районе 

Вопрос 1. Общественный (неизвестно): Пожалуйста, ответьте, каким будет тепловое воздействие 

на водохранилище. И как это повлияет на рыбу в водохранилище? 

Ответ 1. Было отмечено, что исследований ихтиофауны в озере достаточно. Для оказания 

наименьшего воздействия на качество воды и ихтиофауну рассматривается возможность 

установки оборудования для охлаждения воздуха. Также было сообщено, что проект получил 

положительное заключение государственной экологической экспертизы. 

Вопрос 2. Общественный (неизвестно): Как потребление газа при производстве электроэнергии 

повлияет на передачу газа населению? 

Ответ 2. Было заявлено, что в постановлении Президента Республики Узбекистан об организации 

этой электростанции говорится, что за поставку газа для производства отвечает "Узтрансгаз", 

что означает, что не будет никакого влияния на передачу газа населению. 

Вопрос 3. Общественный (неизвестно): Какие профессии будут необходимы во время 

строительства и эксплуатации? 

Ответ 3. Было отмечено, что в период строительства в основном потребуются специалисты, 

работающие в строительстве, такие как сварщики, бетонщики и специалисты по 

металлоконструкциям, также потребуются дополнительные профессии, такие как повара, 

водители и операторы техники (экскаваторы, грейдеры и т.д.). На период эксплуатации 

потребуются в основном инженеры-энергетики. 

Вопрос 4. Общественный (неизвестно): Можете ли вы предоставить подробную информацию о 

проведенных вами опросах? 

Ответ 4. Да, конечно. Вы можете задать свой вопрос сейчас или связаться с компанией Stone City 

Energy по тем номерам и реквизитам, которые мы предоставляем. Мы также предоставляем 

информацию об исследованиях в виде ESIA, нетехнических резюме буклетов и так далее 

председателю махалли. Кроме того, вы можете разнести листовки своим соседям. 

Вопрос 5. Общественный (неизвестно): Каким будет качество сбрасываемой воды? 

Ответ 5. Было отмечено, что будет оказано воздействие на воду, в то же время отмечено, что все 

нормы и стандарты качества воды будут соблюдены. Также приведена информация о 

проведенных фоновых исследованиях и разработанных мерах по снижению воздействия.  

Вопросы, поднятые вовремя встречи по обнародованию информации в группу женщин 

Вопрос 1. Общественный (неизвестно): Какие должности будут предоставлены женщинам? Будут 

ли приняты на работу люди пенсионного возраста? 

Ответ 1. При найме работников основным критерием будут являться профессиональные навыки, 

ограничений по полу и возрасту не будет, за исключением случаев, предусмотренных 

законодательством Республики Узбекистан. 
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Вопрос 2. Когда начнется и закончится строительство? 

Ответ 2. Начало - апрель 2023 года, окончание - март 2023 года. 

Вопрос 3. Можете предоставить информацию о предполагаемой заработной плате рабочих во 

время строительства? 

Ответ 3. На данном этапе об этом говорить еще рано, при приеме на работу заработная плата 

будет оговариваться индивидуально с каждым соискателем, исходя из профессионального 

уровня кандидата.  

Вопросы, поднятые вовремя встречи по обнародованию информации 

Вопрос 1. Общественный (неизвестно): Пожалуйста, укажите присутствующим молодежным 

лидерам, какие профессии будут необходимы при строительстве и эксплуатации электростанции. 

Ответ 1. Было отмечено, что в период строительства в основном потребуются специалисты, 

работающие в строительстве, такие как сварщики, бетонщики и специалисты по 

металлоконструкциям, также потребуются дополнительные профессии, такие как повара, 

водители и операторы техники (экскаваторы, грейдеры и т.д.). На период эксплуатации 

потребуются в основном инженеры-энергетики. 

Вопрос 2. Общественный (неизвестно): Каково ожидаемое воздействие на окружающую среду и 

людей? 

Ответ 2. Представлена информация о том, что основным источником воздействия на окружающую 

среду будет воздействие на воздух, так как при производстве электроэнергии будет сжигаться 

газ, но в то же время отмечается, что все нормы и стандарты качества воздуха будут 

соблюдаться. Также отметилось, что будет воздействие на воду и фауну и флору. В то же время 

приводилась информация о проведенных базовых исследованиях и исследованиях по 

взаимодействию с заинтересованными сторонами, а также о разработанных мерах по смягчению 

последствий. Также отметилось, что по данному проекту было получено положительное 

заключение государственной экологической экспертизы. 

Вопрос 3. Общественный (неизвестно): Скажите, пожалуйста, как будет распределяться 

произведенная электроэнергия. 

Ответ 3. Согласно договору купли-продажи электроэнергии, Stone City Energy обязалась 

гарантировать продажу произведенной электроэнергии одному покупателю в лице АО 

"Национальная электрические сети Узбекистана", что также указано в Указе Президента 

Республики Узбекистан об организации электростанции. Это означает, что распределением 

произведенной электроэнергии будет заниматься АО «Национальные электрические сети 

Узбекистана" в установленном порядке. 

Вопрос 4. Общественный (неизвестно): Будет ли использоваться вода из водохранилища? 

Ответ 4. Да, вода будет использоваться, но в очень небольших количествах, поэтому планируется 

установить систему воздушного охлаждения. Также отметилось, что вода, сбрасываемая в 

водохранилище, будет соответствовать всем нормам и стандартам, действующим на территории 

Республики Узбекистан. 

Вопрос 5. Общественный (неизвестно): Когда и как будут набираться местные жители? 
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Ответ 5. До начала строительства, как это обычно бывает, будут приняты обязательства по найму 

необходимой рабочей силы. Все трудовые отношения будут оформлены в соответствии с 

трудовым законодательством Республики Узбекистан. Во время строительных работ будут строго 

соблюдаться все меры по обеспечению безопасности и здоровья работников. 

Вопрос 6. Общественный (неизвестно): Можете предоставить информацию о предполагаемой 

заработной плате рабочих во время строительства? 

Ответ 6. На данном этапе об этом говорить еще рано, при приеме на работу заработная плата 

будет оговариваться индивидуально с каждым соискателем, исходя из профессионального 

уровня кандидата. 

 

 

 


